
CURRICULUM VITAE

INFORMAZIONI PERSONALI

Nome GIORGIO

Cognome SANTIANO

Qualifica Categoria EP

Amministrazione POLITECNICO DI TORINO

Incarichi attuali Vice Responsabile (Infrastrutture Servizi Informatici e Amministrazione Digitale)

Responsabile di Servizio (Servizio Applicativi)

Incarico aggiuntivo professionale (Infrastrutture Servizi Informatici e Amministrazione Digitale)

Numero telefonico dell'ufficio 0110905934

Email istituzionale giorgio.santiano@polito.it

ESPERIENZE PROFESSIONALI E
LAVORATIVE C/O POLITECNICO

Esperienze professionali
(incarichi ricoperti)

01/07/2023 ­ Attuale Politecnico di Torino

Infrastrutture Servizi Informatici e Amministrazione Digitale

Vice Responsabile

01/11/2022 ­ Attuale Politecnico di Torino

Servizio Applicativi

Responsabile di Servizio (Servizio Applicativi)

01/11/2022 ­ Attuale Politecnico di Torino

Infrastrutture Servizi Informatici e Amministrazione Digitale

Incarico aggiuntivo professionale

Descrizione attività:
Supporto al Responsabile per la Transizione al Digitale

23/06/2021 ­ 31/10/2022 Politecnico di Torino

Applicazioni

Responsabile di Servizio (Applicazioni)

Descrizione attività:

Come responsabile del servizio Applicazioni mi occupo della gestione e della progettazione del sistema informativo di Ateneo.

Il sistema informativo di Ateneo si compone di diverse piattaforme applicative, sviluppate internamente o di terze parti, che si
collocano in diversi domini funzionali, i principali sono:

Sistemi Applicativi
Ricerca e Biblioteche
HR e Finance
Didattica
E­learning
Facility Management
Web e mobile

Ho la responsabilità della gestione del personale e del budget, supervisiono tutte le attività e i progetti e mi interfaccio con il
responsabile della Struttura per la definizione delle priorità e la gestione delle esigenze e dei progetti in accordo con le richieste
dei vertici di Ateneo.

01/01/2020 ­ 22/06/2021 Politecnico di Torino

Applicativi Gestionali

Responsabile di Servizio (Applicativi Gestionali)

Descrizione attività:

Ruolo in continuità con quello attuale, le attività sono le medesime



01/01/2020 ­ 22/06/2021 Politecnico di Torino

Applicazioni Gestionali

Responsabile di Ufficio (Applicazioni Gestionali)

Descrizione attività:

A seguito della nomina a responsabile del Servizio Applicativi Gestionali ho assunto anche l'interim di questo ufficio.

Le principali mansioni sono state:

Progettazione di nuovi moduli applicativi e gestione correttiva ed evolutiva per l’ambito gestionale (finance, human
resource, facility management).
Raccolta requisiti, progettazione, disegno dati, analisi funzionale e realizzazione dei diversi moduli applicativi.
Coordinamento team di sviluppo e controllo operativo avanzamento attività
Definizione priorità interventi di manutenzione evolutiva e correttiva.
Gestione e sviluppo delle infrastrutture applicative interne
Gestione delle piattaforme applicative di terze parti: U­GOV Ciineca, Archibus, ...

01/06/2015 ­ 22/06/2021 Politecnico di Torino

Applicazioni Didattica

Responsabile di Ufficio (Applicazioni Didattica)

Descrizione attività:
Mi sono occupato della gestione e dell'evoluzione del sistema informatico della didattica e in particolare dell’automazione e
dell’informatizzazione delle segreterie studenti e di tutte le procedure utilizzate da studenti, docenti e operatori della didattica.

Le mansioni principali sono state:

analisi funzionali dei processi e delle procedure legate alla gestione della didattica presso il Politecnico di Torino
informatizzazione delle segreterie studenti
progettazione delle basi dati e configurazione dei DBMS Oracle 11g
gestione e configurazione degli application server Oracle
coordinamento di progetti software con tecnologia J2EE basati su DBMS Oracle
gestione del sistema di autenticazione di Ateneo basato su Shibboleth

Altri Incarichi 01/11/2022 ­ Attuale Politecnico di Torino

Infrastrutture Servizi Informatici e Amministrazione Digitale

Responsabile di Processo

Descrizione attività:
Supporto al Responsabile per la Transizione al Digitale

14/02/2022 ­ 31/10/2022 Politecnico di Torino

Sviluppo organizzativo – supporto al Direttore Generale ­ fase attuativa

Componente gruppo di lavoro



ALTRE ESPERIENZE
PROFESSIONALI E LAVORATIVE

Esperienze professionali
(incarichi ricoperti)

19/02/2007 ­ 01/06/2015

Datore di lavoro:
C.S.I. Piemonte 

Ruolo:
Project manager e progettista software

Descrizione attività:
Project manager in progetti software in ambito universitario
Analista di processi in ambito universitario
Analista funzionale in ambito universitario

Per conto del C.S.I. Piemonte ho prestato la mia attività lavorativa presso il Politecnico di Torino, occupandomi principalmente della
gestione informatizzata delle segreterie e dei servizi di supporto alla didattica, seguendo i vari piani di sviluppo annuali definiti dall’Area
Gestione Didattica e dall’Area IT.

02/11/2006 ­ 02/02/2007

Datore di lavoro:
Skill on Line 

Ruolo:
Progettista software

Descrizione attività:
Coordinamento del gruppo di lavoro che si occupa della progettazione e realizzazioni di applicazioni web legate alla formazione a
distanza basate su architettura LAMP e sviluppate in PHP

03/10/2005 ­ 01/11/2006

Datore di lavoro:
Politecnico di Torino 

Ruolo:
Assegnista di ricerca

Descrizione attività:
Assegno di ricerca presso il DAUIN con attività prevalente di studio e sviluppo dei sistemi adottati dal Servizio Gestione Didattica (Portale
della Didattica e applicativi per la gestione delle carriere degli studenti)

ISTRUZIONE E FORMAZIONE

Titoli di studio Titolo:
Laurea in Ingegneria informatica

Università:
Politecnico di Torino

Tipologia:
Laurea

Data di conseguimento:
04/07/2005

Voto:
97/110



Titolo:
Maturita' Scientifica

Università:
Liceo Scientifico Max Planck di Torino

Tipologia:
Diploma d'istruzione secondaria di II grado di durata quinquennale

Data di conseguimento:
30/07/1999

Voto:
65/100

Corsi di formazione svolti presso il
Politecnico

Titolo:
PEER COMMUNITY LEADERSHIP ACADEMY ­ TEAM BUILDING

Data di conseguimento:
27/09/2023

Titolo:
Syllabus ­ Conoscere gli obiettivi della trasformazione digitale ­ livello avanzato

Data di conseguimento:
09/07/2023

Titolo:
Syllabus ­ Gestire dati, informazioni e contenuti digitali ­ livello avanzato

Data di conseguimento:
08/07/2023

Titolo:
Syllabus ­ Conoscere gli obiettivi della trasformazione digitale ­ livello intermedio

Data di conseguimento:
08/07/2023

Titolo:
Seminario formativo di presentazione del nuovo modello organizzativo

Data di conseguimento:
24/03/2022

Titolo:
Tempi difficili… grandi speranze? Crescere e far crescere attraverso la qualità della relazione responsabile – collaboratore

Data di conseguimento:
03/09/2021

Titolo:
Privacy ­ Formazione per amministratori di sistema

Data di conseguimento:
10/06/2021

Titolo:
Corso di formazione Portfolio, Program & Project Management / Tecniche e Strumenti di lavoro collaborativo e di Project Management
Agile

Data di conseguimento:
11/12/2019

Titolo:
PoliTo4Impact ­ Piano strategico di Ateneo ­ Performance Measurement Systems, Portfolio&Program Management e Reporting

Data di conseguimento:
17/05/2019

Titolo:
Il RUP nelle procedure di affidamento per l’acquisizione di beni e servizi

Data di conseguimento:
21/01/2019



Titolo:
Formazione Specifica alla Salute e Sicurezza per i Lavoratori ­ Rischio Basso

Data di conseguimento:
07/06/2018

Titolo:
Corso di Formazione Specifica sulla Sicurezza per i lavoratori ­ Cod Ateco M85 – attività a rischio basso 4 ore ­ ai sensi del D.Lgs.
81/2008 e coerente con l’Accordo Stato Regioni 21 dicembre 2011

Data di conseguimento:
04/06/2018

Titolo:
I comportamenti organizzativi: dall’osservazione alla valutazione per sviluppare competenze e realizzare progetti

Data di conseguimento:
12/03/2018

Titolo:
Seminario Il coraggio di essere equi: strumenti per leggere e valorizzare la propria organizzazione senza pre­giudizi

Data di conseguimento:
16/06/2017

Titolo:
Corso on­line sulla Legge 190/2012 ­ Anticorruzione; II modulo

Data di conseguimento:
31/12/2016

Titolo:
Corso on­line sulla Legge 190/2012 ­ Anticorruzione; I modulo

Data di conseguimento:
31/12/2016

Titolo:
Sistema AVA ­ Modulo 2: Il modello AVA­ANVUR

Data di conseguimento:
04/04/2016

Titolo:
Sistema AVA ­ Modulo 1: I processi di accreditamento e valutazione degli atenei nel quadro dei sistemi di assicurazione della qualità
nazionali e internazionali

Data di conseguimento:
15/03/2016

Titolo:
Corso di Formazione Generale sulla Sicurezza per i lavoratori ai sensi del D.Lgs. 81/2008 e coerente con l’ Accordo Stato Regioni 21
dicembre 2011

Data di conseguimento:
09/02/2016

Titolo:
Giornata formativa per tutto il Servizio Gestione Didattica­ progetto organizzazione

Data di conseguimento:
28/02/2006



CAPACITÀ E COMPETENZE
PERSONALI

Conoscenza delle lingue
Lingua

Comprensione
(Ascolto)

Comprensione
(Lettura)

Orale (Interazione) Orale (Produzione) Scrittura

Inglese B2 ­ Utente autonomo B2 ­ Utente autonomo
B2 ­ Utente
autonomo

B2 ­ Utente
autonomo

B2 ­ Utente
autonomo

Capacità e competenze tecniche Progettazione database
Conoscenza approfondita delle architetture software
Conoscenza approfondita delle architetture hardware e di virtualizzazione
Analisi funzionale, progettazione e sviluppo software
Project management
Integrazione di applicazioni eterogenee
Software Engineering
Ottima conoscenza dei pacchetti gestionali
Cyber security


