
CURRICULUM VITAE

INFORMAZIONI PERSONALI

Nome PAOLA

Cognome VIGLIANI

Area Elevate Professionalità

Amministrazione POLITECNICO DI TORINO

Incarichi attuali Vice Responsabile (Studenti e Didattica)

Responsabile di Servizio (Servizio Affari Generali e Operation)

Numero telefonico dell'ufficio 0110906306

Email istituzionale paola.vigliani@polito.it

ESPERIENZE PROFESSIONALI E
LAVORATIVE C/O POLITECNICO

Esperienze professionali
(incarichi ricoperti)

01/07/2024  Attuale Politecnico di Torino

Servizio Affari Generali e Operation

Responsabile di Servizio (Servizio Affari Generali e Operation)

01/07/2024  Attuale Politecnico di Torino

Studenti e Didattica

Vice Responsabile

01/01/2024  30/06/2024 Politecnico di Torino

Servizio Affari Generali e Operation

Responsabile di Servizio (Servizio Affari Generali e Operation)

01/11/2022  31/12/2023 Politecnico di Torino

Studenti, Didattica e Internazionalizzazione

Professional

Descrizione attività:
Sviluppo e Processi

01/01/2015  31/10/2022 Politecnico di Torino

Formazione Superiore

Responsabile di Servizio (Formazione Superiore)

Descrizione attività:
Coordino due uffici (Master e Formazione Permanente e Formazione III livello) e l'unità Esami di Stato, annessa dal 2019. Fino al
2019 ho gestito anche le attività dell'Alta Scuola Politecnica.

01/06/2013  01/01/2015 Politecnico di Torino

Reporting Direzionale e Progetti Speciali

Tecnico Amministrativo

Descrizione attività:
Incarico di responsabilità in staff al Direttore Generale come Responsabile del Progetto di Ateneo per la formazione manageriale.

22/02/2010  18/11/2014 Politecnico di Torino

Componente Ufficio competente per i Procedimenti Disciplinari

10/10/2012  31/05/2013 Politecnico di Torino

Risorse Umane e Organizzazione

Responsabile di Area



01/01/2010  09/10/2012 Politecnico di Torino

Risorse Umane e Organizzazione

Responsabile di Servizio (Risorse Umane e Organizzazione)

Descrizione attività:

La responsabilità ha ricompreso anche l'ambito dei Trattamenti Economici e Previdenziali.

Durante gli anni, ho sempre fatto parte della Delegazione di Parte Pubblica per le relazioni sindacali.

01/07/2007  31/12/2009 Politecnico di Torino

Politiche di Sviluppo

Responsabile di Ufficio (Politiche di Sviluppo)

01/01/2006  31/12/2009 Politecnico di Torino

Risorse Umane e Organizzazione

Responsabile di Servizio (I L.)

Descrizione attività:

L'attività ha comportato l'avvio di progetti innovativi di sviluppo delle competenze (competenze in azione!) e di analisi e valutazione
delle posizioni organizzative. E' stato avviato il progetto per la pubblicazione dell'organigramma on line, con le funzioni e le attività
micro del personale collegato alle attività.

01/08/2001  31/08/2006 Politecnico di Torino

Formazione e Sviluppo

Responsabile di Ufficio

Descrizione attività:
E' stato introdotto il primo Piano triennale di formazione e aggiornamento per tutto il personale tecnico, amministrativo e
bibliotecario dell'Ateneo.  E' stato introdotto il primo sistema di MBO per i Dirigenti.

01/06/2004  31/12/2005 Politecnico di Torino

Organizzazione e Risorse Umane

ViceResponsabile di Servizio

01/03/2000  10/12/2002 Politecnico di Torino

Sviluppo Risorse e Organizzazione

Tecnico Amministrativo

17/01/2000  01/03/2000 Politecnico di Torino

Servizi Generali Amministrativi

Tecnico Amministrativo

Descrizione attività:
Dall'assunzione, mi sono occupata dell'implementazione di un ufficio Formazione del personale, fino ad allora inesistente al
Politecnico.

Altri Incarichi 01/06/2023  Attuale Politecnico di Torino

Rete Professionale Performance e Programmazione Integrata

Componente Rete Professionale

29/07/2014  01/11/2020 Politecnico di Torino

Comitato Unico di Garanzia

Componente effettivo

Descrizione attività:

Dal 2001 al 2014 sono stata componente del precedente Comitato Pari Opportunità (CPO), come rappresentante
dell'Amministrazione. 

Dal 2015 e fino a fine mandato, nel nuovo CUG, ho rivestito il ruolo di VicePresidente.



10/01/2013  28/07/2014 Politecnico di Torino

Ateneo

Referente per le Pari Opportunità

Descrizione attività:
Referente del Rettore per le Pari Opportunità

26/07/2010  04/04/2012 Politecnico di Torino

Pari Opportunità

Referente del Rettore

30/11/2007  30/09/2009 Politecnico di Torino

Pari Opportunità

Referente del Rettore

Descrizione attività:
Nel 2009 abbiamo ricevuto il Premio Amico della Famiglia del Dipartimento Funzione Pubblica, per il progetto del Politecnico di
sostegno al benessere organizzativo 

01/10/2005  30/09/2007 Politecnico di Torino

Referente del Rettore

Descrizione attività:
per le Pari Opportunità



ALTRE ESPERIENZE
PROFESSIONALI E LAVORATIVE

Esperienze professionali
(incarichi ricoperti)

01/01/1996  31/12/1999

Datore di lavoro:
AMIAT 

Ruolo:
Responsabile Ufficio Formazione e Sviluppo Personale

Descrizione attività:
Processi di valutazione prestazioni, selezione e reclutamento e rapporti con Società di recruitment, gestione Piani di Formazione Quadri
e Impeigati

01/01/1993  31/12/1996

Datore di lavoro:
CONSEA 

Ruolo:
Selezionatrice Free lance

Descrizione attività:
nel periodo in cui avevo due bimbi molto piccoli, ho svolto attività libero professionali nel campo della selezione di figure impiegatizie e
ricerca di profili di responsabilità per conto di clienti di una società di head hunting.

01/01/1985  28/06/1991

Datore di lavoro:
AERITALIA 

Ruolo:
Addetta e poi responsabile Ricerca e Sviluppo del Personale

Descrizione attività:

Gestione del processo di selezione del personale (prevalentemente laureati in ingegneria e fisica) per le Divisioni Ricerca&Sviluppo
dello Stabilimento Equipaggiamenti di bordo con sede Caselle To.se.

Gestione Piani di analisi delle posizioni e progetti di sviluppo per "high performers" sulla base delle Linee guida della Direzione Centrale.

03/01/1983  31/01/1985

Datore di lavoro:
SIPRA 

Ruolo:
Addetto selezione e formazione del personale

Descrizione attività:
Addetta alla selezione e alla gestione dell'inserimento e formazione delle figure impiegatizie dell'area Marketing e commerciale.

ISTRUZIONE E FORMAZIONE

Titoli di studio Titolo:
Laurea di I livello in Management dell'Informazione e della comunicazione aziendale (classe L18)

Università:
Università degli Studi Torino

Tipologia:
Laurea triennale

Data di conseguimento:
24/10/2013

Voto:
110 lode



Titolo:
Diploma Universitario in Amministrazione

Università:
Università degli Studi di Torino

Tipologia:
Diplomi Universitari

Data di conseguimento:
12/10/1982

Voto:
107/110

Corsi di formazione svolti presso il
Politecnico

Titolo:
Organi di governo e atti deliberativi: istruttoria, modalità di redazione e gestione

Data di conseguimento:
21/02/2024

Titolo:
Percorso Smart Team: empowerment di gruppo e Skill Coaching

Data di conseguimento:
08/02/2024

Titolo:
Formazione Specifica alla Salute e Sicurezza per i Lavoratori  Rischio Basso

Data di conseguimento:
06/02/2024

Titolo:
ACADEMY – Lavorare per processi – Professional

Data di conseguimento:
06/12/2023

Titolo:
Formazione Generale alla Salute e Sicurezza per i Lavoratori

Data di conseguimento:
09/10/2023

Titolo:
Percorso Smart Team: empowerment di gruppo

Data di conseguimento:
17/07/2023

Titolo:
La procedura Strumento per fare ordine

Data di conseguimento:
09/05/2023

Titolo:
Il RUP

Data di conseguimento:
09/03/2023

Titolo:
Impatto del GDPR sulla regolamentazione d'Ateneo in materia di protezione dei dati personali

Data di conseguimento:
03/11/2022

Titolo:
Modulo 2. Corso di Formazione per commissari e segretari verbalizzanti nei concorsi per il reclutamento di PTAB: aspetti normativi e
procedimentali

Data di conseguimento:
11/07/2022



Titolo:
Modulo 1. Corso di Formazione per commissari e segretari verbalizzanti nei concorsi per il reclutamento di PTAB: aspetti normativi e
procedimentali

Data di conseguimento:
01/07/2022

Titolo:
Percorso Smart Team Builder

Data di conseguimento:
20/06/2022

Titolo:
Seminario formativo su Criminalità informatica e investigazioni digitali  Strategie e tecniche di prevenzione

Data di conseguimento:
03/05/2022

Titolo:
Seminario formativo di presentazione del nuovo modello organizzativo

Data di conseguimento:
24/03/2022

Titolo:
Strumenti e metodi per programmare e gestire le risorse in chiave strategica

Data di conseguimento:
15/09/2021

Titolo:
Tempi difficili… grandi speranze? Crescere e far crescere attraverso la qualità della relazione responsabile – collaboratore

Data di conseguimento:
03/09/2021

Titolo:
Office 365: Cassetta degli attrezzi  Modulo BASE

Data di conseguimento:
20/05/2021

Titolo:
Smart working: i segreti della transilienza per guadagnare efficacia professionale

Data di conseguimento:
01/04/2020

Titolo:
Corso di formazione Portfolio, Program & Project Management / Tecniche e Strumenti di lavoro collaborativo e di Project Management
Agile

Data di conseguimento:
11/12/2019

Titolo:
Incontro informativoformativo sul contemperamento tra Trasparenza e Privacy

Data di conseguimento:
25/10/2019

Titolo:
Il Lavoro Agile al Politecnico di Torino

Data di conseguimento:
18/10/2018

Titolo:
I comportamenti organizzativi: dall’osservazione alla valutazione per sviluppare competenze e realizzare progetti

Data di conseguimento:
12/03/2018



Titolo:
Followup Università a supporto delle vittime di violenza sessuale (UsvReact)

Data di conseguimento:
19/02/2018

Titolo:
Incontro informativo sull'accesso civico

Data di conseguimento:
27/06/2017

Titolo:
Seminario conclusivo Università a supporto delle vittime di violenza sessuale (UsvReact)

Data di conseguimento:
22/05/2017

Titolo:
Corso Università a supporto delle vittime di violenza sessuale (USVreact)

Data di conseguimento:
11/04/2017

Titolo:
Incontro formativo/informativo sui nuovi modelli di incentivazione e gestione dell’organizzazione

Data di conseguimento:
17/03/2017

Titolo:
Università a supporto delle vittime di violenza sessuale

Data di conseguimento:
30/01/2017

Titolo:
Incontro formativo/informativo Prevenzione del disagio e delle discriminazioni in ambito lavorativo

Data di conseguimento:
21/11/2016

Titolo:
Trasferimento tecnologico e terza missione nelle università

Data di conseguimento:
19/07/2016

Titolo:
Sistema AVA  Modulo 2: Il modello AVAANVUR

Data di conseguimento:
04/04/2016

Titolo:
Sistema AVA  Modulo 1: I processi di accreditamento e valutazione degli atenei nel quadro dei sistemi di assicurazione della qualità
nazionali e internazionali

Data di conseguimento:
15/03/2016

Titolo:
Corso "Le Polivisioni del Politecnico: dialogo per il miglioramento del benessere organizzativo"

Data di conseguimento:
05/12/2014

Titolo:
Power Point 2010

Data di conseguimento:
17/11/2014



Titolo:
Corso online sulla Legge 190/2012  Anticorruzione; I modulo

Data di conseguimento:
07/05/2014

Titolo:
Percorso di formazione manageriale

Data di conseguimento:
28/01/2014

Titolo:
Percorso di formazione manageriale

Data di conseguimento:
28/01/2014

Titolo:
Incontro formativo/informativo sulla Legge 190/2012  Anticorruzione

Data di conseguimento:
04/06/2013

Titolo:
Le nuove regole del pubblico impiego

Data di conseguimento:
05/02/2013

Titolo:
Corso di formazione in materia di sicurezza per Dirigenti (ai sensi art 37 DLgs 81/08)

Data di conseguimento:
18/06/2012

Titolo:
il reclutamento dei docenti e dei ricercatori alla luce della legge 240/2010

Data di conseguimento:
19/04/2012

Titolo:
La contrattazione integrativa nelle università

Data di conseguimento:
29/03/2012

Titolo:
La gestione degli orari nelle Università, tra legge e contrattazione collettiva

Data di conseguimento:
09/03/2012

Titolo:
Informazione/formazione sulla sicurezza e salute sul lavoro

Data di conseguimento:
22/12/2011

Titolo:
L'evoluzione del ruolo delle funzioni e delle responsabilità del personale nel quadro della riforma universitaria e del pubblico impiego:
vincoli e opportunità

Data di conseguimento:
07/10/2011

Titolo:
Seminario Il regime delle incompatibilità nel pubblico impiego, gli incarichi e le consulenze

Data di conseguimento:
16/06/2011



Titolo:
Seminario La legge Gelmini e i suoi aspetti applicativi

Data di conseguimento:
18/05/2011

Titolo:
L'attuazione della Riforma Brunetta nelle Università: esperienze a confronto

Data di conseguimento:
05/04/2011

Titolo:
Il D.Lgs. 150/2009 il D.L. 78/2010 e la contrattazione integrativa/nazionale  rapporti e riflessi nelle Università

Data di conseguimento:
16/02/2011

Titolo:
Le novità introdotte dal "collegato lavoro"

Data di conseguimento:
14/12/2010

Titolo:
Gestione delle risorse umane, formazione e sviluppo professionale, Legge Brunetta D.Lgs. 150

Data di conseguimento:
29/11/2010

Titolo:
Considerazioni applicative in tema di contrattazione integrativa del personale

Data di conseguimento:
14/10/2010

Titolo:
Le competenze in azione  anno 2010

Data di conseguimento:
25/02/2010

Titolo:
Il decreto legislativo di attuazione della riforma brunetta sul lavoro pubblico

Data di conseguimento:
15/10/2009

Titolo:
Le novità dei provvedimenti in materia di gestione del personale e di adempimenti fiscali

Data di conseguimento:
03/12/2008

Titolo:
Le competenze in azione  anno 2008

Data di conseguimento:
29/10/2008

Titolo:
I sistemi di incentivazione e di performance management

Data di conseguimento:
08/10/2008

Titolo:
Seminario su I riflessi della manovra economica dell'estate 2008 sul sistema universitario e altre novità fiscali

Data di conseguimento:
07/10/2008

Titolo:
DL 25/6/08 n. 112 Il piano industriale Brunetta. La riforma della PA e del lavoro pubblico

Data di conseguimento:
23/09/2008



Titolo:
I nuovi strumenti di controllo del datore di lavoro

Data di conseguimento:
28/05/2008

Titolo:
Forum PA Net

Data di conseguimento:
13/05/2008

Titolo:
Seminario su Stabilizzazioni del personale e altre novità della legge finanziaria in materia di contratti flessibili

Data di conseguimento:
14/03/2008

Titolo:
Novità fiscali Finanziaria 2008

Data di conseguimento:
13/03/2008

Titolo:
Tutte le novità della Finanziaria 2008 per Università, enti di ricerca, Afam ed enti pubblici non economici

Data di conseguimento:
05/03/2008

Titolo:
Introduzione al nuovo processo di budget

Data di conseguimento:
30/10/2007

Titolo:
Lavoro, relazioni sindacali e cambiamento organizzativo nell'Università

Data di conseguimento:
28/09/2007

Titolo:
Giornata di confronto fra Università sul tema delle risorse umane e organizzazione

Data di conseguimento:
10/07/2007

Titolo:
La contrattazione decentrata nel comparto università

Data di conseguimento:
06/07/2007

Titolo:
Formazione e riflessione sulle pari opportunità

Data di conseguimento:
02/07/2007

Titolo:
Conciliare vita lavorativa e vita personale

Data di conseguimento:
20/06/2007

Titolo:
Pari opportunità per tutti in Italia e nel bacino euromediterraneo

Data di conseguimento:
14/06/2007

Titolo:
Apprendimento e centralità della formazione

Data di conseguimento:
08/06/2007



Titolo:
Novità fiscali Finanziaria 2007

Data di conseguimento:
16/02/2007

Titolo:
percorso formativo di supporto riorganizzazione Servizio PERS

Data di conseguimento:
08/02/2006

Titolo:
Le pari opportunità

Data di conseguimento:
15/04/2005

Titolo:
Comunicazione assertiva con i collaboratori

Data di conseguimento:
11/04/2005

Titolo:
La pianificazione strategica e la programmazione nelle università e negli enti di ricerca

Data di conseguimento:
08/03/2005

Titolo:
La classificazione in ambiente digitale. Strumenti per la formazione e la gestione degli archivi elettronici

Data di conseguimento:
26/01/2005

Titolo:
Nuove tendenze nella gestione delle Risorse Umane

Data di conseguimento:
02/12/2004

Titolo:
La gestione dei collaboratori

Data di conseguimento:
27/10/2004

Titolo:
Project management  Strumenti per il capo progetto

Data di conseguimento:
20/10/2004

Titolo:
Miglioramento comunicazione interna al Servizio ORU

Data di conseguimento:
12/07/2004

Titolo:
Il sistema di finanziamento delle Università: le prospettive e le opportunità per il 2004  1 gg.

Data di conseguimento:
17/06/2004

Titolo:
I valori del Servizio Gestione Didattica

Data di conseguimento:
09/06/2004

Titolo:
Finanziamenti nazionali e comunitari per la formazione: metodologie di accesso e gestione amministrativa dei progetti

Data di conseguimento:
26/05/2004



Titolo:
Percorso di formazione manageriale sulla comunicazione istituzionale

Data di conseguimento:
16/04/2004

Titolo:
Verso l'Università della conoscenza: il contributo dell'associazione italiana formatori

Data di conseguimento:
19/03/2004

Titolo:
Protocollo informatico e gestione documentale  la procedura open work (7 ore)

Data di conseguimento:
01/12/2003

Titolo:
Seminario sul beneserre organizzativo

Data di conseguimento:
21/10/2003

Titolo:
La riforma Marco Biagi: linee guida alle nuove regole del lavoro  20 ottobre 2003

Data di conseguimento:
20/10/2003

Titolo:
Corso per formatori liberi professionisti

Data di conseguimento:
13/10/2003

Titolo:
I nuovi orizzonti della formazione permanente

Data di conseguimento:
02/04/2003

Titolo:
Il sistema di contabilità analitica: la scelta del Politecnico

Data di conseguimento:
19/03/2003

Titolo:
Corso di formazione manageriale sul controllo direzionale

Data di conseguimento:
04/02/2002

Titolo:
Convegno su Gestione del capitale umano

Data di conseguimento:
05/12/2001

Titolo:
IX Convegno Nazionale sulla Formazione del personale tecnicoamministrativo delle Università

Data di conseguimento:
14/11/2001

Titolo:
La misura del clima organizzativo per lo sviluppo delle risorse umane negli Atenei e nelle P.A.

Data di conseguimento:
29/06/2001

Titolo:
Formazione manageriale

Data di conseguimento:
10/11/2000



Titolo:
Relazioni sindacali e contrattazione collettiva nell'Università

Data di conseguimento:
18/09/2000

Titolo:
Il Politecnico nel cambiamento

Data di conseguimento:
13/06/2000

Altri corsi di formazione Titolo:
Attestato Partecipazione corso Qualità della vita organizzativa negli Atenei Italiani

Ente:
cug unitopolito

Data di conseguimento:
12/04/2018

Titolo:
Comunicazione della ricerca scientifica: dai canali tradizionali a quelli multimediali

Ente:
MIP POLIMI

Data di conseguimento:
15/03/2018

Titolo:
Attestato di partecipazione  Il ruolo dei CUG nelle univeristà italiane

Ente:
Conferenza Nazionale degli Organismi di Parità

Data di conseguimento:
31/10/2014

Titolo:
Attestato partecipazione seminario "I nidi Universitari: esperienze, ricerche e prospettive"

Ente:
università Bicocca Milano 

Data di conseguimento:
15/11/2013

CAPACITÀ E COMPETENZE
PERSONALI

Conoscenza delle lingue
Lingua

Comprensione
(Ascolto)

Comprensione
(Lettura)

Orale (Interazione) Orale (Produzione) Scrittura

Francese B2  Utente autonomo B2  Utente autonomo
B2  Utente
autonomo

A2  Utente di base
B1  Utente
autonomo

Inglese B1  Utente autonomo B1  Utente autonomo A1  Utente di base
B1  Utente
autonomo

B1  Utente
autonomo

Capacità e competenze tecniche competenze base project management
competenze di legislazione pubblica
capacità di scrittura e comunicazione efficace


