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Torchiano Marco

C.so Duca degli Abruzzi 24, 10129, Torino, ltalia
+39 011 090 7088

marco.torchiano@polito.it

Italiana
6 Maggio 1971
Maschio

Professore Ordinario

16/12/2022

Politecnico di TORINO

Automatica e Informatica

dal 28/10/2011 09/H1 - SISTEMI DI ELABORAZIONE DELLE INFORMAZIONI

dal 01/10/2002 ING-INF/05 - SISTEMI DI ELABORAZIONE DELLE INFORMAZIONI

01/01/2012
Professore Associato
Politecnico di Torino, Italy

01/01/2004
Ricercatore Universitario
Politecnico di Torino, Italy

01/10/2002

Ricercatore a Tempo Determinato

Politecnico di Torino, Italy

15/05/2001

Post-doc Research Fellow

Norges Teknisk-Naturvitenskapelige Universitet - NTNU, Trondheim, Norway
15/04/2000

Assegno di Ricerca; progetto di ricerca: “Business process modeling and enactment
by means of web-based workflow system”

Politecnico di Torino, Italy

2000, Gennaio, dottorato in Ingegneria Informatica e dei Sistemi XlI Ciclo (tutore Prof.
Giorgio Bruno) presso il Politecnico di Torino. Tesi: "Object Oriented Modeling and
Design of Distributed Software Systems".

1996, Novembre: abilitazione alla professione di ingegnere

1996, Maggio, Laurea quinquennale in Ingegneria Informatica presso il Politecnico di
Torino, voto 110/110. Tesi: "Modellazione Operazionale di Architetture ad Oggetti"


marco.torchiano@polito.it

Maturita 1990, Luglio: maturita Scientifica presso il Liceo Scientifico Statale di Nizza
Monferrato (AT), voto 60/60.

Madrelingua/e Italiano

Altre lingue
Autovalutazione Comprensione Parlato Scritto
Livello europeo!”) . Produzione
Ascolto Lettura Interazione
orale
Inalese c2 Livello c2 Livello c2 Livello c2 Livello c2 Livello
g avanzato avanzato avanzato avanzato avanzato
A2 Livello A2 Livello A2 Livello Al Livello Al Livello
Francese elementare elementare elementare elementare elementare

©)Quadro comune europeo di riferimento per le lingue

Ruoli istituzionali

Tutti i ruoli si riferiscono al Politecnico di Torino

Periodo 13/5/2020 — present
Ruolo Membro del Board del Teaching and Language Lab (TLLAB), del Politecnico di Torino

Periodo 1/3/2019 — presente

Ruolo Referente Qualita della Didattica, Dip. Automatica e Informatica
Periodo 4/4/2018 — presente
Ruolo Componente del Commissione Strategie per le Tecnologie dell’lnformazione di
Ateneo
Periodo 4/12/2008 — presente
Ruolo Membro del Collegio Docenti del Dottorato in Ingegneria Informatica e dei Sistemi
Periodo 1/9/2013 — 30/08/2016 e 1/9/2016 — 30/08/2019
Ruolo Componente del Comitato Paritetico per la Didattica
Periodo 1/10/2012 — 30/09/2015
Ruolo Responsabile Qualita per il Collegio in Ingegneria Informatica, del Cinema e

Meccatronica

Periodo 18/12/2009 — 20/07/2012

Ruolo Componente Commissione istruttoria Senato Accademico: Commissione Strategie
per I'offerta formativa

Periodo 01/10/2009 — 20/07/2012

Ruolo Componente Senato Accademico
Periodo 07/07/2010 — 07/09/2011
Ruolo Componente Commissione istruttoria Senato Accademico: Commissione per la

Riorganizzazione delle Strutture del Politecnico

Periodo 31/10/2007 — 30/09/2009

Ruolo Componente Commissione istruttoria Senato Accademico: Commissione Strategie
per I'offerta formativa

Periodo 30/10/2007 — 30/09/2009
Ruolo Componente Senato Accademico Senato Accademico
Affiliazioni

Senior Member IEEEEI, awarded on April 28, 2015.

Faculty Fellow Centro Nexa per Internet & Societa, http:/nexa.polito.it

1This professional recognition is granted to less than 9% of IEEE membership
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Delegato

Premi e Riconoscimenti

Best paper award

Best paper award

Best paper award

Best paper award

Best paper award

Research award

Periodi all’estero

Visiting Professor

Attivita didattica
all’estero

Aa.
Insegnamento
Insegnamento
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Delegato presso UNINFO per 'area Ingegneria del Software, del Politecnico di Torino

with M. Mecati, F. E. Cannavd and A. Vetrd for the paper "ldentifying risks in datasets
for automated decision—making" [159] at EGOV 2020

with R.Coppola and M.Morisio for the paper "Scripted Ul Testing of Android Apps: A
Study on Diffusion, Evolution and Fragility" [132], 13th Int. Conf. on Predictive Models
and Fata Analitycs in Software Engineering, PROMISE 2017.

with M.Ceccato, P.Tonella, A.Basile, B.Coppens, B.De Sutter, and P.Falcarin for
the paper "How Professional Hackers Understand Protected Code while Performing
Attack Tasks" [130], 25th Int. Conf. on Program Comprehension, ICPC 2017.

with F.Tomassetti, F.Ricca, A.Tiso, G.Reggio, for the paper "Benefits from Model-
ling and MDD Adoption: Expectations and Achievements" [102], Experiences and
Empirical Studies in Software Modelling (EESSMod), Workshop at MODELS 2012.

with Juan P. Carvallo, Xavier Franch, and Carme Quer, for the paper "Characterization
of a Taxonomy for Business Applications and the Relationships among them" [26]
presentato alla Third International Conference on COTS Based Software Systems
(ICCBBS), Redondo Beach (CA), February 1- 4, 2004.

Premio giovani ricercatori, Politecnico di Torino, anno 2008

Polytechnique Montreal, 15 Luglio-31 Agosto 2016

2013/14
Software Engineering, Tongji University, Shanghai, Cina (inglese)
Advanced Programming, Tongji University, Shanghai, Cina (inglese)



Attivita didattica

Sintesi

Aa.
Insegnamento
Insegnamento
Insegnamento
Insegnamento

Aa.
Insegnamento
Insegnamento
Insegnamento

Aa.
Insegnamento
Insegnamento
Insegnamento
Insegnamento
Insegnamento

Aa.
Insegnamento
Insegnamento
Insegnamento
Insegnamento

Aa.
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Dall’a.a. 2006/7 & stato titolare di 65 istanze di 17 insegnamenti distinti erogati a
livello di Laurea Triennale, Magistrale, Master e Dottorato, con pesi crescenti di CFU
fino ad un massimo di 36 CFU.

Level [l ssc [l wester [l wsc [ Pro

ECTS Credits
& 8 & 8 &

.
o

2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022
/07 /08 /09 /10 /11 /12 /13 /14 /15 /16 /17 /18 /19 j20 /21 /22 /23

Academic Year

o

La dimensione degli insegnamenti in termini di studenti iscritti & cresciuta fino ad un
massimo di 985 studenti nell’a.a. 2020/21. La media generale € stata di 107 studenti
iscritti per insegnamento.

1000

~
a
=]

Students enrolled
vl
o
o

250

2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022
/07 /08 /09 /10 /11 /12 /13 /14 /15 /16 /17 /18 /19 /20 /21 /22 /23

Academic Year
Prima della.a. 2005/06 e stato esercitatore di diversi insegnamenti: Ingegneria
del Software, Programmazione a Oggetti, Programmazione in Ambienti Distribuiti,
Linguaggi e Traduttori.
2022/23
Software Engineering I, MSc: Computer Engineering, 6 CFU
Sistemi Informativi Aziendali, MSc: Engineering and Management, 8 CFU
Programmazione a Oggetti, BSc: Computer Engineering, 8 CFU
Visualizzazione dell’'Informazione Quantitative, BSc: Computer Engineering, 6 CFU
2021/22
Software Engineering Il, MSc: Computer Engineering, 6 CFU
Sistemi Informativi Aziendali, MSc: Engineering and Management, 8 CFU
Visualizzazione dell'Informazione Quantitative, BSc: Computer Engineering, 6 CFU
2020/21
Software Engineering I, MSc: Computer Engineering, 6 CFU
Sistemi Informativi Aziendali (A-K), MSc: Engineering and Management, 8 CFU
Sistemi Informativi Aziendali (L-Z), MSc: Engineering and Management, 8 CFU
Programmazione a Oggetti, BSc: Computer Engineering, 8 CFU
Visualizzazione dell'Informazione Quantitative, BSc: Computer Engineering, 6 CFU
2019/20
Software Engineering Il, MSc: Computer Engineering, 6 CFU
Sistemi Informativi Aziendali, MSc: Engineering and Management, 8 CFU
Programmazione a Oggetti, BSc: Computer Engineering, 8 CFU
Visualizzazione dell'Informazione Quantitative, BSc: Computer Engineering, 6 CFU
2018/19



Insegnamento
Insegnamento
Insegnamento
Insegnamento

Aa.
Insegnamento
Insegnamento
Insegnamento

Aa.
Insegnamento
Insegnamento
Insegnamento
Insegnamento

A.a.
Insegnamento
Insegnamento
Insegnamento
Insegnamento

Aa.
Insegnamento
Insegnamento
Insegnamento

Aa.
Insegnamento
Insegnamento
Insegnamento
Insegnamento

Aa.
Insegnamento
Insegnamento

Aa.
Insegnamento
Insegnamento

Insegnamento

Insegnamento

Aa.
Insegnamento
Insegnamento
Insegnamento

Insegnamento

Aa.
Insegnamento
Insegnamento
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Sistemi Informativi Aziendali, MSc: Engineering and Management, 8 CFU
Programmazione a Oggetti, BSc: Computer Engineering, 8 CFU
Visualizzazione dell’'Informazione Quantitative, BSc: Computer Engineering, 6 CFU

Informatica di base e programmazione, Master Univ. Di | Livello In Hierarchical Open
Manufacturing Per Industria 4.0, 4 CFU

2017/18

Sistemi Informativi Aziendali, MSc: Engineering and Management, 8 CFU
Programmazione a Oggetti, BSc: Computer Engineering, 8 CFU

Visualizzazione dell'Informazione Quantitative, BSc: Computer Engineering, 6 CFU
2016/17

Sistemi Informativi Aziendali, MSc: Engineering and Management, 8 CFU
Programmazione a Oggetti, BSc: Computer Engineering, 8 CFU

Visualizzazione dell’'Informazione Quantitative, BSc: Computer Engineering, 6 CFU
Empirical Methods in Software Engineering, PhD: Control and Computer Engineering,
5 CFU

2015/16

Sistemi Informativi Aziendali, MSc: Engineering and Management, 8 CFU

Object Oriented Programming, BSc: Computer Engineering (english), 6 CFU
Visualizzazione dell’'Informazione Quantitative, BSc: Computer Engineering, 6 CFU
Empirical Methods in Software Engineering, PhD: Control and Computer Engineering,
5 CFU

2014/15

Sistemi Informativi Aziendali, CdLM: Ingegneria Gestionale, 8 CFU

Object Oriented Programming, CdL: Computer Engineering (inglese), 6 CFU
Empirical Methods in Software Engineering, PhD: Control and Computer Engineering,
5 CFU

2013/14

Sistemi Informativi Aziendali, CdLM: Ingegneria Gestionale, 8 CFU

Object Oriented Programming, CdL: Computer Engineering (inglese), 6 CFU
Programmazione, Master: Ingegneria dei Dati, 6 CFU

Empirical Methods in Software Engineering, PhD: Control and Computer Engineering,
5 CFU

2012/13

Sistemi Informativi Aziendali, CdLM: Ingegneria Gestionale, 8 CFU

Object Oriented Programming, CdL: Computer Engineering (inglese), 6 CFU

2011/12
Databases, CdL: Electronic and Computer Engineering (inglese)

Programmazione ad Oggetti, CdL: Ingegneria del Cinema e dei mezzi di
comunicazione

Information systems for e-business, Master: E-Business and ICT for Management
(inglese)

Empirical Methods in Software Engineering, PhD: Control and Computer Engineering

2010/11

Databases, CdL: Electronic and Computer Engineering (inglese)

Ingegneria del Software, CdL: Ingegneria dell’organizzazione d’'impresa

Information systems for e-business, Master: E-Business and ICT for Management
(inglese)

Empirical Methods in Software Engineering, PhD: Control and Computer Engineering

2009/10
Basi di Dati, CdL: Ingegneria Elettronica
Ingegneria del Software, CdL: Ingegneria dell’organizzazione d’'impresa



Insegnamento

Insegnamento

Aa.
Insegnamento
Insegnamento
Insegnamento
Insegnamento

Insegnamento

Aa.
Insegnamento
Insegnamento
Insegnamento

Aa.
Insegnamento
Insegnamento
Insegnamento

Insegnamento

Alumni

Co-Tutore Dottorando
Co-Tutore Dottorando
Tutore Dottorando
Tutore Dottorando
Co-Tutore Dottorando
Co-Tutore Dottorando

Relatore di Tesi
Magistrali/Specialistiche

Presentazioni invitate

Invited talk
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Information systems for e-business, Master: E-Business and ICT for Management
(inglese)
Tecniche Avanzate di Sviluppo del Software, PhD: Control and Computer Engineering

2008/09

Basi di Dati, CdL: Ingegneria Elettronica

Programmazione ad Oggetti, CdL: Ingegneria Elettronica

Computer Sciences: CdL: Nanotecnologie per le ICT (inglese)

Information systems for e-business, Master: E-Business and ICT for Management
(inglese)

Tecniche Avanzate di Sviluppo del Software, PhD: Control and Computer Engineering

2007/08

Basi di Dati, CdL: Ingegneria Elettronica

Computer Sciences: CdL: Nanotecnologies per le ICT (inglese)

Information systems for e-business, Master: E-Business and ICT for Management
(inglese)

2006/07

Basi di Dati, CdL: Ingegneria Elettronica

Computer Sciences: CdL: Nanotecnologies per le ICT

Information systems for e-business, Master: E-Business and ICT for Management
(inglese)

Tecniche Avanzate di Sviluppo del Software, PhD: Control and Computer
Engineering, 3 CFU

Fulcini, Tommaso, 2021 —
Mecati, Mariachiara, 2019 —
Rifat, Rashid, 2014 — 2018
Federico Tomassetti, 20102014
Antonio Vetro’, 2009-2013
Evgenia Egorova, 2006—2010

Dal 2004 ha supervisionato 85 studenti magistrali (specialistici), distribuiti nel corso
degli anni come segue:

2005 2010 2015 2020

N
5

# graduates
o
o

N
o

0.0

“Data quality: standards and application to open-data”, Brunel University, (UK) 21
February, 2018



Invited talk
Invited talk

Invited talk

Invited talk
Invited talk

Invited talk

Seminar

Invited talk

Attivita scientifica

Coordinamento progetto

Coordinamento progetto
Coordinamento progetto

Partecipazione a progetto
Partecipazione a progetto

Partecipazione a progetto
Partecipazione a progetto

Partecipazione a progetto

Partecipazione a progetto
Partecipazione a progetto

Partecipazione a progetto

Trasferimento
Tecnologico

Consigliere scientifico
Consulenza

Formazione
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“Power Trace Analysis”, Polytechnique Montreal, (Canada) 30 August, 2016

“Relevance, Benefits, and Barriers of Software Modelling and Model Driven
Techniques” Chalmers University, (Sweden) February 23, 2016

“Relevance, Benefits, and Problems of Software Modelling and Model Driven Tech-
niques” Norwegian University of Science and Technology (NTNU), (Norway) April 9,
2015

“Visualization of research results: fundamentals and main issues” Technical
University of Munich (TUM), (Germany) December 4, 2014

“Software Engineering Surveys — Taking a Snapshot of Software Development”
University of Western Ontario, (Canada) July 31, 2014

“Relevance, Benefits, and Problems of Software Modelling and Model Driven Techni-
ques” Universitat Politécnica de Catalunya (UPC), (Spagna) Friday 19th April, 2013

“Conducting Systematic Literature Reviews in Software Engineering”, KU Leuven,
(Belgio), 17-19 April, 2012

“On the Effectiveness of Screen Mockups in Enhancing Use Cases” Universita di
Genova, (ltaly) February 23, 2010

METAMORPHOS (2007-2009) - MEthods and Tools for migrAting software systeMs
towards web and service Oriented aRchitectures: exPerimental evaluation, usability,
and tecHnOlogy transfer - Progetto nazionale PRIN 2006, Coordinatore dell’'unita di
ricerca del Politecnico di Torino. Finanziamento dell’'unita: 63 K EUR

WISE Wireless Internet Software Engineering - EC IST-FP5 (2001-2004), Work
Package Leader

ESERNET Empirical Software Engineering Research Network: EC IST-FP5 (2001-
2003), Membro executive management board

ASPIRE (2013-2016) - EC IST-FP7
MECHEXP (2012-2014) - Poli di Innovazione Regionali

MoMa (2009-2012) - Intelligent HUB for Mobile Mash-up over IP, POR FESR
2007/2013

CAL-XBS (2009-2011) - Common Application Layer - Extended Banking System,
POR FESR 2007/2013

WISE (2001-2004) - Wireless Internet Software Engineering, EC IST-FP5

ESERNET (2001-2003) - Empirical Software Engineering Research Net-work, EC
IST-FP5

INCO (2001-2003) - Incremental and Component Based Development, Norwegian
Research Council

ECUA (2000-2002) - European COTS Working Group, EC IST-FP5

Synapta s.r.l. da Novembre 2016 al presente

Dicembre 2019 - Marzo 2020:
Supporto per la presentazione tecnica di sistemi informativi,
Aditus s.r.l.

Novembre 2017:
Applicazioni distribuite e tecnologie REST,
CONSOB


https://synapta.it/about/

Consulenza

Formazione

Ricerca

Ricerca

Ricerca

Formazione

Software
0SS

0SS

Attivita professionale

Comitato tecnico

Comitato editoriale
Comitato editoriale
Organizzazione
Organizzazione

Organizzazione

Organizzazione
Organizzazione

Organizzazione
Organizzazione

Giugno 2015 - Giugno 2016:
Collaudo e gestione di sistemi IT,
Gruppo Torinese Traporti (GTT)

Febbraio 2015:
Introduzione a metodologie agili per lo sviluppo del software,
Fiat-Chrysler Automotive (FCA)

Settembre 2014 - July 2015:
Model-Driven System Architectures,
Magneti Marelli (MM)

Luglio 2013 - Giugno 2014:
Valutazione e migioramento di tecniche di Analisi statica del codice
Reale Mutua Assicurazioni (RMA)

Gennaio 2010 - Giugno 2010:

Analisi, sintesi e formazione su processi e tecniche per il test e la gestione di software
applicativo.

Dylog S.p.A.

Dicembre 2009:
Processi e tecniche standard per il test e la gestione dei difetti,
Dylog S.p.A.

‘effsize’ package per il sistema statisico R.

Il package contiene le funzioni per il calcolo dell’effect size basate su differenza di
medie (Cohen’s d and Hedges g), matrici di dominanza (Cliff’'s Delta) e superiorita
stocastica (Vargha and Delaney A).

Il package ha avuto oltre 77 000 downloads nel corso dell’anno 2020.

'ImPerm’ package per il sistema statisico R (Manutentore dal 2016)

Il package contiene le funzioni per i test di modelli lineari tramite permutation testing,
corrispondente non-parametrico per il test ANOVA.

Il package ha avuto olte 17 000 downloads nel corso dell’anno 2020

Membro del Comitato Tecnico CT504 UNINFO - Ingegneria del Software, comi-
tato che rappresenta I'ltalia presso ISO/IEC JTC1/SC 7 - Software and System
Engineering

Empirical Software Engineering Journal, da Giugno 2021
IEEE Software, da Aprile 2015

22nd International Conference on Product-Focused Software Process Improvement
(PROFES), 2021 - Program Co-Chair

21st International Conference on Product-Focused Software Process Improvement
(PROFES), 2020 - Program Co-Chair

24th International Conference on Evaluation and Assessment in Software En-
gineering (EASE), 2020 - Vision and Emerging Results Program Co-Chair

11th ACM / IEEE International Symposium on Empirical Software Engineering and
Measurement (ESEM)E], 2017 - Short Papers Program Chair

8th ACM / IEEE International Symposium on Empirical Software Engineering and
Measurement (ESEM)F|, 2014 - Program Chair

Int. Wksp. on Empirical Studies in Reverse Engineering (WESRE), 2006: Chair
Int. Wksp. on COTS Terminology and Categories 2004: co-Chair
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2ESEM is a tier A international conference according to the CORE classification (http://core.edu.au)
SESEM & una conferenza di livello A la classificazione CORE (http://core.edu.au)



Comitato scientifico

Comitato scientifico

Comitato scientifico

Comitato scientifico
Comitato scientifico

Comitato scientifico

Comitato scientifico

Comitato scientifico

Comitato scientifico
Comitato scientifico

Comitato scientifico
Comitato scientifico

Comitato scientifico
Comitato scientifico
Comitato scientifico
Comitato scientifico
Comitato scientifico

Revisore

Altre attivita

Collaborazioni

Internazionale

International

Internazionale

Internazionale

International
Nazionale
Nazionale

Nazionale

ESEM(Int. Sym. on Empirical Software Engineering and Measurement)2010,2012-
2014,2016-2022 : PC Member

ICSE(Int. Conference on Software Engineering) - New Ideas and Emerging Results
track: PC Member, 2021

EASE(Int. Conf. on Empirical Assessment in Software Engineering)ﬂ
2012-2017,2020,2021: Membro CdP

XP(Int. Conf. on Agile Software Development)2010-2014: PC Member

CESI(Int. Wksp. on Conducting Empirical Studies in the Industry)2013-2015: PC
Member

EmpiRE(Wksp on Empirical Requirements Engineering)2011-2015: Chair(2011), PC
Member

PROFES(Int. Conf. on Product-Focused Software Development and Process
Improvement)2013-2015: PC Member

GREENS(Int. Workshop on Green and Sustainable Software), 2015: PC Member

ICSR(Int. Conf. on Software Reuse)2004, 2013: PC Member

CBSE(Int. Sym. on Component Based Software Engineering) 2009-2011: PC
Member

Eclipse-1T(ltalian Workshop on Eclipse Technologies)2008,2011-2012: PC Member

EESSMod(Int.  Whsp.  on Experiences and Empirical Studies in Software
Modelling)2011-2012: PC Member

ICPC(Int. Conf. on Program Comprehension)2011-2012: PC Member

WSE(Int. Sym. on Web Site Evolution)2008-2009: PC Member

ICCBSS(Int.Conf. on COTS Based Software Systems)2003-2008: PC Member
CASCON(Int.Conf. Centre for Advanced Studies Research)2005-2008: PC Member

MPEC(Int. Wksp. on Models and Processes for the Evaluation of COTS)2004-2005:
PC Member

IEEE Software, IEEE Computer, IEEE Transactions on Software Engineering, Infor-
mation and Software Technology (Elsevier), Journal of System and Software (Else-
vier), Empirical Software Engineering Journal (Springer), Software Quality Journale
(Springer), IET Software, IEEE Transactions on Education, Int. Journal of Software
Engineering and Knowledge Engineering, The Computer Journal, Journal of Web
Engineering

Revisore progetti nazionali PRIN, 2007

Prof. Daniel Mendes, Blekinge Institute of Technology (BTH), Sweden, sulle
tematiche di metodi di ricerca.

Soccer-lab group, Montreal, Canada, lead by Prof. Giulio Antoniol, su Software
Energy consumption.

Hakan Erdogmus, Kalemun Research Inc., e precedentemente CNR-CNRC di
Ottawa, Canada, sulle tematiche relative al Test-Driven Development

gruppo GESSI del’lUPC di Barcelona, Spagna, guidato dal Prof. Xavier Franch sulle
tematiche relative allo sviluppo basato su componenti Off-The-Shelf

University of East London, Paolo Falcarin, sulla tematica dell’offuscazione del codice
Universita di Salerno, Prof. Andrea de Lucia, su migrazione dei sistemi software
Universita di Bari, Prof. Filippo Lanubile, su migrazione dei sistemi software

Universita del Sannio, Prof. Massimiliano Di Penta, su comprensibilita dei dia- grammi
UML, Test-Driven Development, e migrazione dei sistemi software

4EASE & una conferenza di livello A la classificazione CORE (http://core.edu.au)

Pagina 9 /[27]- Curriculum vitee di
Torchiano Marco



Nazionale

Nazionale

Nazionale

Nazionale

Attivita di Ricerca
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Universita di Genova, Filippo Ricca, su comprensibilita dei diagrammi UML, Test-
Driven Development, Notazioni per la specifica dei requisiti

Fondazione Bruno Kessler (ex IRST), Tonella P. e Ceccato M., su comprensibilita dei
diagrammi UML e Test-Driven-Development

Universita di Bergamo, Davide Brugali, sulla didattica dello sviluppo del software ad
oggetti

Universita della Basilicata, Giuseppe Scanniello, su Notazioni per la specifica dei
requisiti

La produzione e manutenzione del software in un contesto moderno non pud ridursi
alla semplice scrittura di codice sorgente. La complessita delle applicazioni software
richiede, tra I'altro, modelli astratti del software, processi agili e approcci basati su
componenti.

All'interno del pit ampio contesto dell'ingegneria del software ho condotto ricerche
su:

— sviluppo del software basato su modelli

— tecniche di modellazione del software basate sullo Unified Modeling Language
(UML),

— pratiche agili di sviluppo del software in particolare basate su test
— metodi di sviluppo basati su componenti software Off-The-Shelf (OTS).

Nello studio delle tematiche proprie dell’ingegneria del software & possibile identifi-
care tre diversi approcci: teorico, tecnologico ed empirico. Lapproccio teorico tende
a sviluppare nuovi modelli computazionali, linguaggi, notazioni. Quello tecnologico
tende a sviluppare strumenti ed tecniche che permettano di risolvere problemi pratici
utilizzando la tecnologia e le conoscenze disponibili. Infine I'approccio empirico cerca
di valutare in maniera, il piu oggettivo possibile, la tecnologia ed i metodi di sviluppo
del software, esso si basa sul metodo scientifico di formulazione di ipotesi e di loro
verifica e confutazione.

In particolare ho adottato nei primi anni di attivita di ricerca un approccio tecnologico,
ho poi adottato progressivamente anche un approccio empirico. Questa attivita ha
dato luogo ad oltre 100 pubblicazioni su riviste, conferenze e libri internazionali.



Tema

Tema
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OTS-based development

La necessita di riduzione dei costi nello sviluppo di software ha portato, a partire dagli
anni 90, una spinta verso l'uso di componeti Off-The-Shelf (OTS) a partire dal DoD
americano.

Trattandosi di una tematica “di moda” molta della letteratura era estremamente vaga,
percid inizialmente & stato necessario identificare precisamente cosa si intende per
OTS ed identificare le sue sotto-categorie per poter classificare metodi e problemi
[27,[18]. Successivamente, si € cercato di classificare e caratterizzare i componen-
ti per poterli selezionare [17), 21]. In queste attivita, gli attributi di descrizione dei
componenti OTS giocano un ruolo chiave, percio si € indagato come € possibile uti-
lizzarli per diverse valutazione e per la costruzione di tassonomie [37, 26, 25| [22].
Nello studio dei processi di valutazione & stata evidenziata I'importanza di introdurre
esplicitamente 'architettura dei sistemi basati su OTS nello sviluppo [29].

La limitata riposta dell'industria agli sviluppi accademici in quest’area ha portato all’e-
sigenza di studiare la realta industriale da vicino. Un primo studio condotto su sette
aziende ha evidenziato alcuni fatti contrari alle comuni credenze ed ha portato alla
definizione di alcune ipotesi di ricerca [33]. Questo studio ha originato un’indagine a
livello europeo sullo “stato della pratica” nell’industria relativamente allo sviluppo ba-
sato su OTS [49] /48, [41],[39, 40]. Il culmine di questa indagine & rappresentato dalla
definizione di un modello per la gestione dei rischi nei progetti di sviluppo basati su
componenti OTS [61]. Inoltre & stata fatta una fotografia di come nell'industria soft-
ware europea vengono condotti tali progetti, quali sono le principali problematiche e
le questioni aperte [71} 38].

Test-Driven Development

Il Test-Driven Development (TDD) € una tecnica innovativa, introdotta dall’eXtreme
Programming (XP), che sposta il focus dalla pura scrittura del codice di produzione
alla scrittura di test. Invece di scrivere il codice di produzione e poi eventualmente
testarlo, il TDD prescrive di scrivere prima il codice di test e poi di procedere con
l'implementazione del codice di produzione conforme ai test. Inizialmente pensato
per i test di unita con lo strumento JUnit € stato anche applicato a test di sistema e di
accettazione tramite FIT.

Un esperimento con un piccolo sistema software e con programmatori inesperti &
stato condotto per verificare la superiore produttivita e qualita del codice promesse
dal TDD. Lesperimento non ha rivelato effetti diretti sulla qualita o produttivita. E
stato osservato un numero significativamente superiore di test scritti dai soggetti che
utilizzano TDD. Inoltre & stato osservato che il limite inferiore della qualita cresce
con il numero di test (piu test si scrivono piu la qualita minima del codice & elevata)
indipendentemente dall’abilita dei soggetti o da altri fattori [36].

Secondo i promotori del TDD i test “parlano”, ovvero giocano anche il ruolo di do-
cumentazione molto dettagliata e sempre aggiornata, permettendo una piu agevole
comprensione e manutenzione del codice. Per verificare questa capacita sono stati
progettati e condotti una serie di esperimenti utilizzando FIT, un ambiente per la scrit-
tura di test di sistema eseguibili. Da questo studio si evince come la presenza di test
di accettazione aiuti la comprensione del codice e la sua manutenzione, senza richie-
dere tempi aggiuntivi. Tale aiuto viene dato, seppure in maniera minore, anche se
i test non sono eseguibili ed indipendentemente dal profilo culturale dei manutentori
(73,165} 162} 163} (64 56|, 59].
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UML Model Comprehension

Negli ultimi anni si & enormemente diffusa 'adozione dello Unified Modeling Langua-
ge (UML) per la modellazione si sistemi software, anche grazie alla standardizzazio-
ne da parte del’lOMG. Prevalentemente i modelli UML si basano su diagrammi delle
classi, ma esistono condizioni in cui € necessario I'uso di diagrammi di istanza (come
ad esempio nei modelli aziendali) [23, 20]. Un esperimento volto a verificare I'impor-
tanza dei modelli di istanze ha evidenziato che, in alcuni casi, tali modelli permettono
una migliore comprensione [88|, [31].

Sono state definite varie notazioni per la modellazione di applicazioni web. La Web
Application Extension (WAE) proposta da Conallen & un’estensione di UML abba-
stanza diffusa. Sono stati condotti una serie di esperimenti per valutare l'utilita di
tale notazione nella comprensione delle applicazioni web. E stato trovato un sorpren-
dente effetto inverso dell’esperienza sull’utilita: piu esperti sono i manutentori meno
benefici traggono dalla presenza di un modello dettagliato che usa WAE. In pratica
la complessita della notazione sembra limitare la possibilita di reperire facilmente e
velocemente informazioni che possono essere trovate nel codice [80, 53} 54} 51].
Nell'ingegneria dei requisiti, una tecnica largamente usata € quella dei Casi d’Uso
(Use Case - UC). Gli UC sono principalmente una notazione testuale, che pud essere
estesa — in fasi successive dello sviluppo — con mockup di interfacce utente. Abbiamo
condotto una serie di esperimenti per valutare il contributo che i mockup possono
fornire alla comprensione dei requisiti [82, [81],[115].

Model-driven engineering

La possibilita di sviluppare software a partire da un suo modello astratto &€ molto
allettante e numerosi sono stati i tentativi, culminati allo stato attuale con la Model
Driven Architecture (MDA), proposta dal’OMG, che rappresenta lo standard. Prima
della standardizzazione OMG erano aperte diverse attivita di ricerca, una & quella
seguita da durante il suo Dottorato di ricerca.

Lenfasi della prima fase della ricerca & stata quella di sviluppare un ambiente per la
modellazione operazionale che permettesse di descrivere la pare comportamentale
con reti di Petri estese [6] 2, [1, 11} 5, [4] . Lambiente di modellazione & stato appli-
cato alla modellazione di processi aziendali, alla loro simulazione e alla generazione
automatica di applicazioni web di supporto [9] [24], 10} [15].

Nello sviluppo di modelli aziendali &€ emersa la necessita di utilizzare modelli di istanze
invece dei piu comuni modelli di classi. Sono state proposte dei metodi per la costru-
zione ed organizzazione dei modelli di istanze e sono stati sviluppati degli strumenti
di supporto alla modellazione [23] 20, [8].

Visti i recent sviluppi della tecnologia che & in grado di supportare la definizione e
la gestione di Linguaggio Specifici per il Dominio (DSL), I'industria & crescentemente
interessata nell’automatizzare la generazione di architetture complesse a partire da
un DSL. A partire da un caso industriale abbiamo cercato di estrarre delle lezioni
apprese [83, 108].

Piu recentemente per posizionare le nuove ricerche sul MDD, & stato condotto un
survey della realta industriale dell’'uso della modellazione e del MDD [112} (101}, (102,
96].

Inoltre si & cercato di valutare l'effetto dell'uso di modelli UML sulla manutenibilita
delle applicazioni [89, [145].
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Software project management

Un importante aspetto dell'ingegneria del software & rappresentato dalla gestione
di progetti software, che esibiscono caratteristiche peculiari non riscontrabili in altre
tipologie di sviluppo.

Un filone di ricerca si € focalizzato sui fattori di successo per i progetti software, in par-
ticolare & stata evidenziata una divergenza tra raccomandazioni presenti in letteratura
e convinzioni radicate nell’industria [78, 169, [7Q].

Il ruolo fondamentale giocato dal fattore umano e la rilevanza della fase di manuten-
zione nei progetti software indicano nel turn-over dei membri di un team di svilup-
po un’importante causa di fragilita. Usando un semplice indicatore numerico (truck
factor) & stato studiato il livello di fragilita di diversi progetti open source [95, [90].
Infine un caso particolarmente rilevante tra le attivita di manutenzione del software &
la migrazione di prodotti verso nuove piattaforma. Questa tipologia di attivita € stata
oggetto del progetto Metamorphos che € stato guidato dai rilievi emersi da un’in-
dagine a livello italiano sui progetti di migrazione nell'industria [77,, 93, |84!, |68, 66].

Green Software

Sebbene 'hardware & direttamente responsabile per il consumo di energia, € il soft-
ware che guida tale consumo: maggiori elaborazioni venogno richieste (dal sw all’hw)
maggiore ¢€ il consumo.

Abbiamo condotto diverse indagini mirate a capire quali caratteristiche di
un’applicazione software causano maggiuri consumi [104} 122, [105].

Abbiamo condensato la nostra (parziale) esperienza in un articolo di riepilogo [120] e
definito i dettagli di una metodologia empirica per la misurazione [148].

Mobile Ul Testing: [125, 1132} [131} 152, (153151} 147, [158, 163

Data Quality: [113,[128, 138, 154, [159]

Software Polyglotism: [103, /109,118, 117, 150, [156]

Defect density: defining benchmarks[100, 116}, (107, [99] and comparing desktop vs.
web applications [94] [75].

Static analysis [98, 97, [87];

Code obfuscation [114} 67, 60, [160].

Wireless services development [44] 43| 147].

Software Implemented Hardware Fault-Tolerance [16] 12} [7].
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