
CURRICULUM VITAE

INFORMAZIONI PERSONALI

Nome LUCIANO

Cognome QUAGLIA

Qualifica Categoria EP

Amministrazione POLITECNICO DI TORINO

Incarichi attuali Professional (Servizio Processi e Programmazione Integrata)

Numero telefonico dell'ufficio 0110906607

Email istituzionale luciano.quaglia@polito.it

ESPERIENZE PROFESSIONALI E
LAVORATIVE C/O POLITECNICO

Esperienze professionali
(incarichi ricoperti)

01/11/2022 ­ Attuale Politecnico di Torino

Servizio Processi e Programmazione Integrata

Professional (Servizio Processi e Programmazione Integrata)

Descrizione attività:
Disegno Sistemi Integrati

23/06/2021 ­ 31/10/2022 Politecnico di Torino

Progettazione e Integrazione sistema Informatico

Responsabile di Ambito (Progettazione e Integrazione sistema Informatico)

Descrizione attività:
In questo ruolo ho seguito le evoluzioni del sistema informativo Pauper per quanto riguarda la gestione dei Progetti Finanziati
(Piter), l'implementazione del sistema di Performance (MBO), integrazioni con altri sistemi interni (Didattica) e alcune soluzioni di
integrazione con la contabilità UGOV e CSA. 

02/04/2013 ­ 22/06/2021 Politecnico di Torino

Coordinamento Database

Responsabile di Ufficio (Coordinamento Database)

01/01/2010 ­ 01/04/2013 Politecnico di Torino

Presìdi funzionali

Responsabile di Ufficio Esperto (Presìdi funzionali)

Descrizione attività:
Tra le funzioni sviluppate nel nucleo iniziale di Pauper vi è la gestione della carriera e delle posizioni per il personale
Tecnico Amministrativo, Docenti e Ricercatori, Assegnisti, Dottorandi, Borsisti e Collaboratori esterni. Inoltre, su
questo primo nucleo informativo (di base)  ho progettato, coordinato e realizzato lo sviluppo di funzioni quali: stato
personale di servizio, organigramma, ruoli e incarichi, formazione, mappatura delle competenze, trattamento
economico accessorio, gestione incarichi esterni (L.80).

14/09/2009 ­ 01/01/2010 Politecnico di Torino

Centro di Servizi Informatici e Telematici

Tecnico Amministrativo

01/07/1996 ­ 14/09/2009 Politecnico di Torino

Nucleo Programmazione e Sviluppo

Tecnico Amministrativo

Descrizione attività:
con il responsabile Guido Fiegna, all' NPS ho partecipato a diverse attività di analisi del sistema Università nazionale, e proseguito
la progettazione del sistema informativo Pauper iniziato quando ero il consulente Digital Equip. Corp. Questo progetto, nato da
uno studio preliminare organizzativo dei fabbisogni e dei requisiti funzionali, è stato inizialmente realizzato (1996) con una
soluzione client­server e Oracle Rdb. Negli anni successivi la soluzione iniziale è stata migrata in architetture web e SqlServer.

Altri Incarichi 20/10/2014 ­ Attuale Politecnico di Torino

Componente gruppo di lavoro



ALTRE ESPERIENZE
PROFESSIONALI E LAVORATIVE

Esperienze professionali
(incarichi ricoperti)

01/05/1988 ­ 01/07/1996

Datore di lavoro:
Digital Equipment Corporation 

Ruolo:
Analista di processi aziendali e sistemi complessi

Descrizione attività:
Ho svolto esperienze di consulenza, progettazione e realizzazione di Sistemi Informativi per aziende di diversi settori. Tra
le piu' importanti vi sono:
 

Politecnico di Torino (1992, Progetto di Automazione del Servizio del Personale)
Questo progetto è nato come studio organizzativo: ho eseguito l’analisi preliminare dei fabbisogni e dei requisiti
funzionali. Ho progettato la soluzione informatica in termini di architettura, le funzionalità e la loro integrazione.
Durante il progetto ho coordinato il gruppo di lavoro e seguito direttamente la formazione utente.

 
CRT (1991, settore bancario)
Ho partecipato allo sviluppo del progetto di Sistema Informativo di Agenzia, realizzando procedure per la gestione
titoli e per la movimentazione dei conti correnti. Presso la sede centrale, inoltre, ho realizzato un prototipo di sistema
per la valutazione e consulenza dei titoli basato su tecnologie di intelligenza artificiale.
 
S.M.A. (1990, Boston)
Ho contribuito allo sviluppo di un prototipo di sistema di previsione metereologico basato su tecniche di Intelligenza
Artificiale (Reti Neuronali­Cascade correlation algorithm). L’attività è stata realizzata nei laboratori Digital a
Boston (U.S.A.) in collaborazione con strutture dell’MIT.  
 
Saint Gobain (1988, Pisa, settore automazione industriale)
Ho partecipato alla definizione delle specifiche per il sistema di controllo della produzione.

01/03/1985 ­ 01/05/1988

Datore di lavoro:
Sysdata Spa 

Ruolo:
Analista applicativo

Descrizione attività:
Ho partecipato alla realizzazione di applicazioni basate su tecniche di Intelligenza Artificiale (Linguaggio Naturale,
Sistemi Esperti) e a progetti informatici per importanti gruppi industriali nazionali tra i quali Centro Ricerche Fiat,
 Acciaierie Dalmine, Iveco, Oto Melara, Seat P.G.

ISTRUZIONE E FORMAZIONE

Titoli di studio Titolo:
Laurea in Scienze dell'Informazione

Università:
Università degli Studi di Torino

Data di conseguimento:
15/12/1982

Voto:
110/110 lode

Corsi di formazione svolti presso il
Politecnico

Titolo:
Formazione Specifica alla Salute e Sicurezza per i Lavoratori ­ Rischio Basso

Data di conseguimento:
13/07/2022



Titolo:
Modulo 2. Corso di Formazione per commissari e segretari verbalizzanti nei concorsi per il reclutamento di PTAB: aspetti normativi e
procedimentali

Data di conseguimento:
11/07/2022

Titolo:
Modulo 1. Corso di Formazione per commissari e segretari verbalizzanti nei concorsi per il reclutamento di PTAB: aspetti normativi e
procedimentali

Data di conseguimento:
01/07/2022

Titolo:
Seminario formativo su Criminalità informatica e investigazioni digitali ­ Strategie e tecniche di prevenzione

Data di conseguimento:
03/05/2022

Titolo:
Seminario formativo di presentazione del nuovo modello organizzativo

Data di conseguimento:
21/04/2022

Titolo:
TABLEAU Desktop Fundamentals

Data di conseguimento:
17/02/2022

Titolo:
Introduzione all’usabilità nelle interfacce web

Data di conseguimento:
22/07/2021

Titolo:
Pillole di Privacy e Cyber Security

Data di conseguimento:
24/02/2021

Titolo:
Qual è la leadership più efficace in tempo d'emergenza?

Data di conseguimento:
15/04/2020

Titolo:
Corso di formazione Portfolio, Program & Project Management / Tecniche e Strumenti di lavoro collaborativo e di Project Management
Agile

Data di conseguimento:
11/12/2019

Titolo:
PoliTo4Impact ­ Piano strategico di Ateneo ­ Performance Measurement Systems, Portfolio&Program Management e Reporting

Data di conseguimento:
17/05/2019

Titolo:
Percorso informativo/formativo sul sistema e servizi di Business Analytics e Intelligence Microsoft PowerBI

Data di conseguimento:
27/09/2018

Titolo:
I comportamenti organizzativi: dall’osservazione alla valutazione per sviluppare competenze e realizzare progetti

Data di conseguimento:
12/03/2018



Titolo:
Master IT Governance and Compliance ­ Modulo IT Management

Data di conseguimento:
15/07/2010

Titolo:
Le competenze in azione ­ anno 2010

Data di conseguimento:
25/02/2010

Titolo:
Le competenze in azione ­ anno 2008

Data di conseguimento:
29/10/2008

Titolo:
I sistemi di incentivazione e di performance management

Data di conseguimento:
08/10/2008

Titolo:
Analisi e reingegnerizzazione dei processi organizzativi negli Atenei

Data di conseguimento:
04/11/2004

Titolo:
Corso di formazione di sviluppo manageriale per Elevate Professionalità

Data di conseguimento:
13/05/2003

Titolo:
Strategia e organizzazione dei sistemi informativi negli Atenei e negli Enti di ricerca

Data di conseguimento:
13/03/2003

Titolo:
Master su Formulazione e attuazione delle politiche pubbliche

Data di conseguimento:
02/01/1997

CAPACITÀ E COMPETENZE
PERSONALI

Conoscenza delle lingue
Lingua

Comprensione
(Ascolto)

Comprensione
(Lettura)

Orale (Interazione) Orale (Produzione) Scrittura

Inglese B2 ­ Utente autonomo C2 ­ Utente avanzato
B2 ­ Utente
autonomo

B2 ­ Utente
autonomo

C1 ­ Utente
avanzato

Capacità e competenze tecniche database
sistemi informatici
integrazione sistemi
organizzazione
processi organizzativi


