
CURRICULUM VITAE

INFORMAZIONI PERSONALI

Nome TIZIANA

Cognome CIANNI

Qualifica Categoria D

Amministrazione POLITECNICO DI TORINO

Incarichi attuali Esperta di dominio (Servizio Servizi Tecnici)

Numero telefonico dell'ufficio 0110906906

Email istituzionale tiziana.cianni@polito.it

ESPERIENZE PROFESSIONALI
E LAVORATIVE C/O

POLITECNICO

Esperienze professionali
(incarichi ricoperti)

01/01/2024  Attuale  Politecnico di Torino
Servizio Servizi Tecnici

Esperto di dominio (Servizio Servizi Tecnici)

Descrizione attività:
Processi Logistica

01/01/2012  01/01/2024  Politecnico di Torino
Distretto del Dipartimento di Ingegneria Meccanica e Aerospaziale

Tecnico Amministrativo

Descrizione attività:
Referente per le postazioni Dimeas del personale stru urato e non stru urato (ges one database interno)
da feb 2017 (rientro post maternità) a tutt’oggi. 
Da febbraio 2023 abilitazione Referente Archibus Dimeas per occupazione spazi 

Supporto al Responsabile Ges onale Amministra vo, per snell imento procedure, revisione e
implementazione modulis ca DIMEAS in collaborazione con il prof. Pastorelli

Referente del Personale Distretto DIMEAS fino a dic 2014 (inizio maternità)

 

16/02/2011  01/01/2012  Politecnico di Torino
Dipartimento di Meccanica

Tecnico Amministrativo

Descrizione attività:
Attività connesse ai Dottorati di Ricerca DIMEAS

Supporto al Vice Re ore per la Qualità, la Valutazione e l’Accreditamento, Prof. M. Gola, per proge o
EURACE e proseguimento proge  QUESTE e ALFAMIRROR.

Supporto alla Segreteria Amministra va DiMEC

14/09/2009  16/02/2011  Politecnico di Torino
Gestione Didattica

Tecnico Amministrativo

Descrizione attività:

Supporto al Vice Rettore per la Qualità, la Valutazione e l’Accreditamento, Prof. M. Gola, per il Progetto AiQ,
Assicurazione interna della Qualità dei Corsi di Studio dell’Ateneo e per progetti internazionali di accreditamento
su CdS specifici  ( c/o ufficio Gestione Offerta Formativa)



01/07/2003  14/09/2009  Politecnico di Torino
Nucleo Programmazione e Sviluppo

Tecnico Amministrativo

Descrizione attività:

Supporto al Vice Rettore per la Qualità, la Valutazione e l’Accreditamento, Prof. M. Gola, per il processo di
Accreditamento Regionale e a seguire per il Progetto AiQ, Assicurazione interna della Qualità dei Corsi di Studio

Attività di coordinamento come Responsabile del Team Accreditamento Regionale, predisposizione e gestione
dei Manuali Operativi e delle procedure relative, tra cui la Procedura di Riesame (dei CdL  Progetti cofinanziati
dal Fondo Sociale Europeo , II dirett. Reg. Piemonte)

Esperienza come ETUA, Esperto Tecnico Universitario per l’Accreditamento (designazione con determina della
Regione Piemonte 737/2003) in affiancamento ai Valutatori Regionali per più di 40 visite ispettive per CdL
Politecnico di Torino (e più di 30 visite su incarico di Università di Torino e Università del Piemonte Orientale per
CdL afferenti) per un totale di circa 70 visite ispettive

Attività di elaborazione dati connesse alle attività della Commissione Piano Strategico

Attività di Formatore Interno per Accreditamento Regionale ai Resp. Organizzativi / Manager Didattici e al
personale neoassunto/dipendente per passaggi di categoria come da Contratto di Lavoro.

02/01/2003  01/07/2003  Politecnico di Torino
Ricerca

Tecnico Amministrativo

Descrizione attività:
Distaccamento c/o Ufficio Fondi Stru urali e Nazionali per a vità di coordinamento, predisposizione,
ges one, rendicontazione e monitoraggio di proge  co‐finanzia  dal Fondo Sociale Europeo, I e II dire va
Reg. Piemonte 

01/02/1990  02/01/2003  Politecnico di Torino
Nucleo Programmazione e Sviluppo

Tecnico Amministrativo

Descrizione attività:

1993‐2003
Attività di supporto al Responsabile Nucleo Programmazione e Sviluppo, sig. G. Fiegna per elaborazioni dati e
ges one di database relazionali in Access, sul sistema universitario nazionale in collegamento prima con
l'Osservatorio per la Valutazione del Sistema Universitario e poi con il Comitato Nazionale per la Valutazione
del Sistema Universitario, analisi ed elaborazione dei da  per la programmazione dell'Ateneo

Supporto per a vità di elaborazione da  per ges one finanziamen  Università italiane in collegamento con il
Dipar mento Affari Economici  MURST

Formatore interno informa co Politecnico (a gruppi di circa 16 colleghi) per Word, Excel e Access

1990‐1993
A vità di memorizzazione e implementazione con pacche o applica vo CAD archite onico sede centrale,
finestra urbana e scavalchi e parziale esportazione in Autocad per implementazione impian s ca

Altri Incarichi 02/11/2020  Attuale  Politecnico di Torino
Comitato Unico di Garanzia

Componente supplente

01/06/2023  Attuale  Politecnico di Torino
Rete Professionale Referenti POLIMAPFACTOTUM

Componente Rete Professionale

29/07/2014  01/11/2020  Politecnico di Torino
Comitato Unico di Garanzia

Componente effettivo



ALTRE ESPERIENZE
PROFESSIONALI E

LAVORATIVE

Esperienze professionali
(incarichi ricoperti)

01/01/2003  31/12/2009

Datore di lavoro:
Università di Torino e Università del Piemonte Orientale 

Ruolo:
ETUA, Esperto Tecnico Universitario per l’Accreditamento (designazione con determina della Regione Piemonte
737/2003)

Descrizione attività:

Più di 30 incarichi per affiancamento ai Valutatori Regional in visite ispettive ai CdL  Progetti cofinanziati dal Fondo
Sociale Europeo, II dirett. Reg. Piemonte.

Lavoro congiunto con i Valutatori Regionali nella verifica dei requisiti nei Manuali Operativi dei CdL e delle procedure
(tra cui Riesame), verbalizzazione finale visita.

ISTRUZIONE E FORMAZIONE

Titoli di studio Titolo:
Maturita' Scientifica

Università:
Liceo Scientifico Statale "Leonardo Da Vinci"  Torino

Tipologia:
Diploma d'istruzione secondaria di II grado di durata quinquennale

Data di conseguimento:
29/07/1989

Voto:
44/60

Corsi di formazione svolti
presso il Politecnico

Titolo:
Microsoft 365 Unplugged  Lavora meglio e risparmia tempo con Microsoft 365

Data di conseguimento:
04/07/2023

Titolo:
PNRR: uno sguardo d’insieme su principi, strumenti ed implicazioni per le Università  L’impatto del PNRR sul nostro
Ateneo

Data di conseguimento:
23/05/2023

Titolo:
Corso di Formazione per commissari e segretari verbalizzanti nei concorsi per il reclutamento di PTAB  Modulo
Laboratorio

Data di conseguimento:
14/03/2023

Titolo:
Violenza di genere: corpi, parole ed emozioni

Data di conseguimento:
25/11/2022

Titolo:
Impatto del GDPR sulla regolamentazione d'Ateneo in materia di protezione dei dati personali

Data di conseguimento:
14/07/2022

Titolo:
Modulo 2. Corso di Formazione per commissari e segretari verbalizzanti nei concorsi per il reclutamento di PTAB:
aspetti normativi e procedimentali

Data di conseguimento:
11/07/2022



Titolo:
Modulo 1. Corso di Formazione per commissari e segretari verbalizzanti nei concorsi per il reclutamento di PTAB:
aspetti normativi e procedimentali

Data di conseguimento:
01/07/2022

Titolo:
L'Etica e la Pubblica Amministrazione

Data di conseguimento:
23/06/2022

Titolo:
Seminario formativo su Criminalità informatica e investigazioni digitali  Strategie e tecniche di prevenzione

Data di conseguimento:
03/05/2022

Titolo:
Seminario formativo di presentazione del nuovo modello organizzativo

Data di conseguimento:
24/03/2022

Titolo:
Formazione Specifica alla Salute e Sicurezza per i Lavoratori  Rischio Basso

Data di conseguimento:
25/01/2022

Titolo:
Percorso Smart Worker

Data di conseguimento:
15/12/2021

Titolo:
Rispetto e consenso: costruire la cultura per contrastare la violenza

Data di conseguimento:
25/11/2021

Titolo:
Comunicare senza discriminare. Storia, forme e tendenze del linguaggio inclusivo

Data di conseguimento:
24/11/2021

Titolo:
Office 365: Cassetta degli attrezzi  Modulo AVANZATO

Data di conseguimento:
04/11/2021

Titolo:
Office 365: Cassetta degli attrezzi  Modulo BASE

Data di conseguimento:
22/06/2021

Titolo:
Transilienza: la tecnica per gestire meglio la tua efficacia

Data di conseguimento:
29/04/2021

Titolo:
Avere molti ruoli oggi è normale: come viverli con maggiore sinergia

Data di conseguimento:
25/02/2021

Titolo:
Titulus  Corso per operatore

Data di conseguimento:
13/01/2021

Titolo:
Pillole di Privacy e Cyber Security

Data di conseguimento:
28/12/2020



Titolo:
Convegno "La lingua batte dove il dente duole"

Data di conseguimento:
25/11/2020

Titolo:
La Natura ci insegna a essere più innovativi. Scopri come

Data di conseguimento:
29/10/2020

Titolo:
Quante cose fai? Avere molti ruoli oggi è normale: ecco come farli convivere in sinergia tra di loro

Data di conseguimento:
09/07/2020

Titolo:
Transilienza quotidiana, la tecnica segreta che aumenta la tua efficacia

Data di conseguimento:
27/05/2020

Titolo:
Salute e sicurezza sul lavoro: formazione aggiuntiva per videoterminalisti che operano in lavoro agile

Data di conseguimento:
27/04/2020

Titolo:
Prendersi cura di qualcuno: una risorsa di benessere ed efficacia

Data di conseguimento:
22/04/2020

Titolo:
Intelligenza emotiva, strumento potente per convivere con la crisi

Data di conseguimento:
08/04/2020

Titolo:
Smart working: i segreti della transilienza per guadagnare efficacia professionale

Data di conseguimento:
01/04/2020

Titolo:
Quando tutto cambia: 2 passi per trovare soluzioni in modo creativo

Data di conseguimento:
25/03/2020

Titolo:
Corso di Formazione Generale sulla Sicurezza per i lavoratori ai sensi del D.Lgs. 81/2008 e coerente con l’ Accordo
Stato Regioni 21 dicembre 2011

Data di conseguimento:
04/06/2018

Titolo:
Followup Università a supporto delle vittime di violenza sessuale (UsvReact)

Data di conseguimento:
08/02/2018

Titolo:
Seminario conclusivo Università a supporto delle vittime di violenza sessuale (UsvReact)

Data di conseguimento:
22/05/2017

Titolo:
Corso Università a supporto delle vittime di violenza sessuale (USVreact)

Data di conseguimento:
11/04/2017

Titolo:
Università a supporto delle vittime di violenza sessuale

Data di conseguimento:
30/01/2017



Titolo:
Corso online sulla Legge 190/2012  Anticorruzione; II modulo

Data di conseguimento:
31/12/2016

Titolo:
Seminario Giornata della Trasparenza 2016

Data di conseguimento:
14/11/2016

Titolo:
Corso "Le Polivisioni del Politecnico: dialogo per il miglioramento del benessere organizzativo"

Data di conseguimento:
05/12/2014

Titolo:
La contabilità economicopatrimoniale negli Atenei: norme, metodo, applicativi (Moduli 1234)

Data di conseguimento:
14/10/2014

Titolo:
Access 2010

Data di conseguimento:
22/05/2014

Titolo:
Corso online sulla Legge 190/2012  Anticorruzione; I modulo

Data di conseguimento:
07/05/2014

Titolo:
"InFormazione" Sistema di Autovalutazione, valutazione e accreditamento

Data di conseguimento:
26/10/2012

Titolo:
Legge di stabilità 2012 e contabilità economico patrimoniale

Data di conseguimento:
01/02/2012

Titolo:
Informazione/formazione sulla sicurezza e salute sul lavoro

Data di conseguimento:
22/12/2011

Titolo:
Sistemi di gestione delle Pari Opportunità in ottica di genere

Data di conseguimento:
01/03/2010

Titolo:
La valutazione della didattica nelle Università. La customer satisfaction

Data di conseguimento:
18/11/2009

Titolo:
Seminario: Pari Opportunità in Ottica di Genere  L'Ottica di Genere per la Qualità dei Processi Aziendali

Data di conseguimento:
14/04/2009

Titolo:
Corso per Auditor di sistemi di gestione per la qualità

Data di conseguimento:
03/11/2008

Titolo:
Convegno su Il Processo di Bologna  Sviluppi e tendenze verso lo Spazio Europeo dell'Istruzione Superiore

Data di conseguimento:
02/10/2008



Titolo:
Il lavoro in team e la gestione del conflitto

Data di conseguimento:
05/11/2007

Titolo:
Lingua inglese livello intermedio  Regency

Data di conseguimento:
31/10/2007

Titolo:
Formazione e riflessione sulle pari opportunità

Data di conseguimento:
02/07/2007

Titolo:
Conciliare vita lavorativa e vita personale

Data di conseguimento:
20/06/2007

Titolo:
Pari opportunità per tutti in Italia e nel bacino euromediterraneo

Data di conseguimento:
14/06/2007

Titolo:
Cultura tecnologica di progetto: la presentazione efficace

Data di conseguimento:
30/10/2006

Titolo:
Il sistema di finanziamento delle Università: le prospettive e le opportunità per il 2004  1 gg.

Data di conseguimento:
17/06/2004

Titolo:
Parlare in pubblico ed in riunione

Data di conseguimento:
24/09/2003

Titolo:
Project Management  livello introduttivo

Data di conseguimento:
19/05/2003

Titolo:
Dai progetti alle verifiche: progettazione e rendicondazione di finanziamenti per la didattica  Giornata di
approfondimento

Data di conseguimento:
07/11/2002

Titolo:
EXCEL 97 AVANZATO

Data di conseguimento:
12/03/2002

Titolo:
WORD 97 AVANZATO

Data di conseguimento:
18/02/2002

Titolo:
OUTLOOK 98 AVANZATO

Data di conseguimento:
30/11/2001

Titolo:
INTERNET EXPLORER 4 AVANZATO

Data di conseguimento:
22/11/2001



Titolo:
Approfondimento sul Controllo di gestione

Data di conseguimento:
06/11/2001

Titolo:
Sensibilizzazione al controllo di gestione

Data di conseguimento:
05/11/2001

Titolo:
Formazione Formatori Informatici e dell'Amministrazione

Data di conseguimento:
14/11/2000

CAPACITÀ E COMPETENZE
PERSONALI

Conoscenza delle lingue
Lingua Comprensione

(Ascolto)
Comprensione
(Lettura)

Orale
(Interazione)

Orale
(Produzione)

Scrittura

Inglese A2  Utente di base B1  Utente
autonomo

A2  Utente di
base

A2  Utente di
base

B1  Utente
autonomo

Capacità e competenze
tecniche

Buona conoscenza applicativi Microsoft pacchetto Office
Buona conoscenza e utilizzo quotidiano di Database / Access


