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INFORMAZIONI PERSONALI

Nome PAOLA

Cognome MELCHIONDA

Qualifica Categoria EP

Amministrazione POLITECNICO DI TORINO

Incarichi attuali Responsabile di Servizio (Servizio Gestione e Sviluppo delle Persone e dell'Organizzazione)

Numero telefonico dell'ufficio 0110906645

Email istituzionale paola.melchionda@polito.it

ESPERIENZE PROFESSIONALI
E LAVORATIVE C/O

POLITECNICO

Esperienze professionali
(incarichi ricoperti)

01/11/2022 ­ Attuale  Politecnico di Torino
Servizio Gestione e Sviluppo delle Persone e dell'Organizzazione

Responsabile di Servizio (Servizio Gestione e Sviluppo delle Persone e dell'Organizzazione)

01/01/2017 ­ 31/10/2022  Politecnico di Torino
Offerta Formativa e Qualità della Didattica

Responsabile di Servizio (Offerta Formativa e Qualità della Didattica)

02/04/2013 ­ 31/12/2016  Politecnico di Torino
Offerta Formativa, Accreditamenti e Qualità della Didattica

Responsabile di Ufficio (Offerta Formativa, Accreditamenti e Qualità della Didattica)

16/08/2015 ­ 01/11/2015  Politecnico di Torino
Supporto Qualità della Didattica

Responsabile di Ufficio (Supporto Qualità della Didattica)

04/03/2008 ­ 02/04/2013  Politecnico di Torino
Gestione Didattica

Tecnico Amministrativo

01/01/2006 ­ 04/03/2008  Politecnico di Torino
Supporti Istituzionali

Tecnico Amministrativo

01/03/2000 ­ 01/01/2006  Politecnico di Torino
Sviluppo Risorse e Organizzazione

Tecnico Amministrativo

01/09/1997 ­ 01/03/2000  Politecnico di Torino
Servizi Generali Amministrativi

Tecnico Amministrativo

Altri Incarichi 17/02/2022 ­ Attuale  Politecnico di Torino
Presidio di Qualità di Ateneo

Componente Presidio di Qualità di Ateneo

28/03/2019 ­ 07/02/2022  Politecnico di Torino
Presidio di Qualità di Ateneo

Componente Presidio di Qualità di Ateneo

ISTRUZIONE E FORMAZIONE



Titoli di studio Titolo:
Laurea di I livello in Scienze dell'Amministrazione (Classe 19)

Università:
Universita' Studi di Torino

Data di conseguimento:
10/12/2009

Voto:
98/110

Titolo:
Maturita' Scientifica

Università:
Liceo Scientifico E. Majorana di Torino

Data di conseguimento:
22/07/1993

Voto:
36/60

Corsi di formazione svolti
presso il Politecnico

Titolo:
La riforma dei congedi parentali

Data di conseguimento:
06/12/2022

Titolo:
Seminario formativo di presentazione del nuovo modello organizzativo

Data di conseguimento:
24/03/2022

Titolo:
Formazione Specifica alla Salute e Sicurezza per i Lavoratori ­ Rischio Basso

Data di conseguimento:
25/01/2022

Titolo:
Percorso Smart Team Builder

Data di conseguimento:
20/12/2021

Titolo:
Tempi difficili… grandi speranze? Crescere e far crescere attraverso la qualità della relazione responsabile –
collaboratore

Data di conseguimento:
10/12/2021

Titolo:
Dalla progettazione alla gestione in qualità dei corsi di studio: aspetti metodologici e di qualità

Data di conseguimento:
26/11/2021

Titolo:
Formare i formatori

Data di conseguimento:
22/10/2021

Titolo:
Strumenti e metodi per programmare e gestire le risorse in chiave strategica

Data di conseguimento:
17/09/2021

Titolo:
Titulus ­ Corso per operatore

Data di conseguimento:
15/01/2021

Titolo:
Le novità per l’accreditamento dei corsi di studio 2020/21

Data di conseguimento:
11/06/2020



Titolo:
Corso Microsoft Teams

Data di conseguimento:
17/03/2020

Titolo:
Corso di formazione Portfolio, Program & Project Management / Tecniche e Strumenti di lavoro collaborativo e di
Project Management Agile

Data di conseguimento:
11/12/2019

Titolo:
Assicurazione della qualità nei percorsi di formazione

Data di conseguimento:
19/09/2019

Titolo:
Incontro di team building workshop Polito's new Teaching Lab

Data di conseguimento:
09/04/2019

Titolo:
Il RUP nelle procedure di affidamento per l’acquisizione di beni e servizi

Data di conseguimento:
24/01/2019

Titolo:
Il Lavoro Agile al Politecnico di Torino

Data di conseguimento:
16/10/2018

Titolo:
I comportamenti organizzativi: dall’osservazione alla valutazione per sviluppare competenze e realizzare progetti

Data di conseguimento:
28/02/2018

Titolo:
Corso Gestione progetti per Master e Corsi di formazione permanente

Data di conseguimento:
09/02/2018

Titolo:
Corso di Formazione Generale sulla Sicurezza per i lavoratori ai sensi del D.Lgs. 81/2008 e coerente con l’ Accordo
Stato Regioni 21 dicembre 2011

Data di conseguimento:
25/01/2018

Titolo:
2° coordinamento organizzativo nazionale dei manager didattici per la Qualità ­ MDQNext

Data di conseguimento:
13/11/2017

Titolo:
Incontro informativo sull'accesso civico

Data di conseguimento:
27/06/2017

Titolo:
Seminario Il coraggio di essere equi: strumenti per leggere e valorizzare la propria organizzazione senza pre­giudizi

Data di conseguimento:
08/06/2017

Titolo:
Incontro formativo/informativo Prevenzione del disagio e delle discriminazioni in ambito lavorativo

Data di conseguimento:
21/11/2016

Titolo:
Sistema AVA ­ Modulo 2: Il modello AVA­ANVUR

Data di conseguimento:
04/04/2016



Titolo:
Sistema AVA ­ Modulo 3: l processi di gestione a supporto dell’accreditamento e la visita in loco nell'ambito del
sistema AVA

Data di conseguimento:
31/03/2016

Titolo:
Sistema AVA ­ Modulo 1: I processi di accreditamento e valutazione degli atenei nel quadro dei sistemi di
assicurazione della qualità nazionali e internazionali

Data di conseguimento:
15/03/2016

Titolo:
Corso sul sistema DOQUI ­ utenti opan

Data di conseguimento:
22/10/2015

Titolo:
Corso on­line sulla Legge 190/2012 ­ Anticorruzione; II modulo

Data di conseguimento:
19/05/2015

Titolo:
Giornata di formazione per i Presidi della Qualità

Data di conseguimento:
20/05/2014

Titolo:
Corso on­line sulla Legge 190/2012 ­ Anticorruzione; I modulo

Data di conseguimento:
07/05/2014

Titolo:
Incontro formativo/informativo sulla Legge 190/2012 ­ Anticorruzione

Data di conseguimento:
04/06/2013

Titolo:
"In­Formazione" Sistema di Autovalutazione, valutazione e accreditamento

Data di conseguimento:
26/10/2012

Titolo:
Percorso formativo sulla gestione di progetti finanziati da enti esterni ­ Modulo Le procedure interne di gestione
amministrativa e contabile

Data di conseguimento:
09/07/2012

Titolo:
Incontro su Autovalutazione, Valutazione e Accreditamento del Sistema Universitario

Data di conseguimento:
04/05/2012

Titolo:
Lo spazio europeo dell'Istruzione Superiore: analisi dell'attualità e proposte di sviluppo

Data di conseguimento:
26/01/2012

Titolo:
Informazione/formazione sulla sicurezza e salute sul lavoro

Data di conseguimento:
22/12/2011

Titolo:
incontro su L'accreditamento dei corsi di studio in Itali e in Europa: il ruolo dei nuclei di valutazione

Data di conseguimento:
24/11/2011



Titolo:
seminario Le pratiche di valutazione e accreditamento nella riforma Gelmini

Data di conseguimento:
10/11/2011

Titolo:
Seminario La legge Gelmini e i suoi aspetti applicativi

Data di conseguimento:
18/05/2011

Titolo:
Seminario sul DM 17/10: requisiti necessari dei corsi di studio

Data di conseguimento:
10/12/2010

Titolo:
Seminario su La Nota Ministeriale 4/9/09 ­ Ulteriori interventi per la realizzazione e qualificazione dell'Offerta
Formativa

Data di conseguimento:
16/12/2009

Titolo:
Incontri informativi sul nuovo modello contabile di Ateneo

Data di conseguimento:
16/07/2009

Titolo:
Seminario sulla Riforma Didattica ai sensi del DM 270/04

Data di conseguimento:
06/02/2009

Titolo:
Mobilità verticale C­D ­ Percorso specialistico ­ modulo amministrativo­gestionale­ didattica

Data di conseguimento:
13/06/2008

Titolo:
Mobilità verticale C­D ­ 3° modulo: Gestione del progetto di un sistema informativo aziendale e progettazione di
basi di dati relazionali

Data di conseguimento:
19/02/2008

Titolo:
Mobilità verticale C­D ­ 2° modulo: Tecniche per l'analisi dei processi e dei servizi

Data di conseguimento:
29/01/2008

Titolo:
Mobilità verticale C­D ­ 1° modulo: L'autonomia universitaria e le scelte del Politecnico

Data di conseguimento:
22/01/2008

Titolo:
Comunicazione assertiva

Data di conseguimento:
10/10/2007

Titolo:
Comunicazione e lavoro di gruppo

Data di conseguimento:
05/06/2007

Titolo:
Il documento digitale ­ opportunità e criticità di una gestione innovativa

Data di conseguimento:
24/05/2007

Titolo:
Dal codice dell'Aministrazione digitale al disegno di Legge "Nicolais"

Data di conseguimento:
25/02/2007



Titolo:
Cultura tecnologica di progetto: la presentazione efficace

Data di conseguimento:
30/10/2006

Titolo:
Project management ­ Strumenti per il lavoro di ufficio

Data di conseguimento:
21/03/2006

Titolo:
La classificazione in ambiente digitale. Strumenti per la formazione e la gestione degli archivi elettronici

Data di conseguimento:
26/01/2005

Titolo:
Miglioramento comunicazione interna al Servizio ORU

Data di conseguimento:
12/07/2004

Titolo:
Elementi di controllo di gestione

Data di conseguimento:
13/05/2004

Titolo:
Diritto Amministrativo e disciplina della Privacy

Data di conseguimento:
14/03/2003

Titolo:
ACCESS Base

Data di conseguimento:
03/03/2003

Titolo:
Lingua Inglese ­ Intermediate (OVERSEA)

Data di conseguimento:
19/12/2002

Titolo:
WORD 97 AVANZATO

Data di conseguimento:
18/02/2002

Titolo:
INTERNET EXPLORER 4 ­ BASE

Data di conseguimento:
15/11/2001

Titolo:
SERVIZI INFORMATICI DELL'AMMINISTRAZIONE

Data di conseguimento:
04/10/2000

Titolo:
Il Politecnico nel cambiamento

Data di conseguimento:
13/06/2000

Titolo:
Servizi Informatici per l'Amministrazione ­ 1999

Data di conseguimento:
01/06/1999

Titolo:
Outlook98 e Internet Explorer4 ­ 1999

Data di conseguimento:
01/06/1999



Titolo:
Windows95 ­ 1999

Data di conseguimento:
01/06/1999

CAPACITÀ E COMPETENZE
PERSONALI

Conoscenza delle lingue
Lingua Comprensione

(Ascolto)
Comprensione
(Lettura)

Orale
(Interazione)

Orale
(Produzione)

Scrittura

Inglese B1 ­ Utente
autonomo

B1 ­ Utente
autonomo

B1 ­ Utente
autonomo

B1 ­ Utente
autonomo

B1 ­ Utente
autonomo

Capacità e competenze
tecniche

Ottime capacità di utilizzo del pacchetto Office.


